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2 skyrius. Suaugusiyjy Svietéjy tarpkultdrinés kompetencijos atvejy analizés ir simuliacijos

Rekomenduojama trukmé: 15 valandy

Aprasas: Siame skyriuje besimokantieji supazindinami su realiy situacijy, nutikusiy Rumunijos, Lietuvos, Graikijos,
Ispanijos, Italijos ir Kipro formaliojo ir neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose, analizémis. Aprasomi
tarpkultdriniai nesusipratimai, kaip jie buvo sprendziami, pateikiami jvairUs alternatyvis pasitlymai, kaip iSvengti
arba i$spresti tokio pobldZio nesusipratimus. Siame skyriuje taip pat yra simuliacijy / vaidmeny zaidimuy, skirty
ugdyti dalyviy tarpkultiirinj sgmoninguma ir jglidZius. Sios simuliacijos gali biiti naudojamos suaugusiyjy vietimo
jstaigose arba gali bati modifikuojamos pagal kiekvieno mokytojo ir besimokanciyjy poreikius.

Metodai: kiekvienai temai rekomenduojama naudoti jvairius metodus ir priemones. Pradékite nuo apSilimui
skirtos uzduoties (citatos ar klausimai diskusijai), padésiancios pristatyti temos kontekstg ir patikrinti jau turimas
besimokanciyjy ZzZinias apie tg konkrecig tema. Pagrindinis turinys pateikiamas tekstu, diagramomis ir
iliustracijomis. Rekomenduojame klausimus pagrindinio turinio daliy supratimui jtvirtinti ir refleksijai. Toliau
pateikiami ir klausimai diskusijai. Kiekvienos temos pabaigoje yra nuorody j papildoma medziagg, Saltinius, vaizdo
jrasus. Jie galéty bati naudojami atsizvelgiant j suaugusiyjy Svietéjy poreikius. Pateikti iStekliai yra tik
rekomendacija. Andragogai raginami papildyti Sig medziagg savais Saltiniais ir papildoma informacija.

Skyriaus pabaigoje besimokantieji gali atsakyti j jsivertinimui skirtus klausimus, kad apmastyty pazangg ir geriau
suprasty dalyko medziaga.
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Dauguma simuliacijy, pateikty Siame skyriuje, bus atliekamos pagal bendrg procedira:

O N W

Jei reikia, patraukite visus baldus is kambario centro. Besimokantiesiems reikés vietos judéti. Paaiskinkite,
kad jie perims dviejy nepazjstamy grupiy (A ir B) kultiira, bendraus tarpusavyje ir analizuos reakcijas. Siuo
metu dalyviams turi bati perskaityta kontekstiné informacija.

Dalyvius suskirstykite j grupeles po 4—6 (gali dalyvauti ir daugiau nei viena grupé i$ karto). Kiekvienoje
grupéje turéty bati 2-3 nariai i$ A grupés ir 2—3 nariai i$ B grupés. Taip pat galite paskirti du ar tris dalyvius
iS visos klasés bati stebétojais. Duokite A ir B grupiy dalyviams atitinkamus lapus su instrukcijomis.
Paprasykite stebétojy atidzZiai stebéti, kaip bendrauja dvi skirtingos kulttrinés grupés A ir B. Stebétojai gali
judéti tarp dalyviy, bet negali liesti jy ar kalbétis. Stebétojy pastebéjimai padés apzvelgti situacijg is
platesnés perspektyvos.

Padalinkite dalyvius j du kambarius (arba du priesingus kambario kampus). Duokite jiems kelias minutes
perskaityti instrukcijg. Tada duokite laiko susipaZinti su savo naujomis kultGromis ir tarpusavyje aptarti
naujas normas.

Aplankykite A ir B grupes ir paaiskinkite jy vertybes. Pabrézkite, kaip svarbu islaikyti vaidmen,;.

Batinai pabrézkite dviejy kultdry sgveikos tikslg, kaip nurodyta instrukcijy lapuose.

Pakvieskite abiejy grupiy narius j bendrg patalpa.

Mokytojas ir mokiniai stebétojai turéty vaikscioti tarp grupiy, ieSkodami elgesio bldy, kuriuos bity galima
aptarti véliau per apibendrinima.

Po 10-20 minuciy nutraukite bendravimg. Paprasykite mokiniy dar kartg susitikti skirtinguose
kambariuose arba prieSinguose kambario kampuose ir uzsirasyti jspadZius apie tarpkultdrine sgveika.

10. Pakvieskite visus mokinius atgal j bendrg patalpg pasikalbéti.
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Atvejo analizé ir simuliacijos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Rumunijoje

| @ Apsilimas

e Ar kada nors dalyvavote tarptautiniuose mokymuose? Pagalvokite apie tarpkultiirine sgveika, kurios
dalimi buvote arba kurios liudininku buvote. Papasakokite kitiems. Ar susidiréte su problemomis? Kaip
reagavote?

e Su kokiomis kliatimis gali susidurti tarptautiniy mokymuy dalyviai?

e Su kokiomis kliGtimis gali susidurti instruktoriai vesdami tarptautinius mokymus?

[E Atvejo analizé. Instruktoriy, vedanéiy tarptautinius mokymus, mokymas

Jzanga

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijos skatina ir organizuoja nacionalines ir tarptautines programas bei
projektus, kurie suteikia galimybe didelei daliai Zmoniy jgyti naujy jgldZiy ir Ziniy. Tarptautiniai mokymai,
vykstantys pagal Europos Sgjungos programas ir projektus, yra labai populiards, nes gali prisidéti prie nuolatinio
darbuotojy, dirbandiy daugiakultiréje aplinkoje, profesinio tobuléjimo. Dalyviai jgyja kryptingos ir naudingos
mokymosi patirties, mégaudamiesi skirtingos socialinés ir kultrinés aplinkos privalumais.

Jvairioje kultlry mokymosi aplinkoje instruktoriai susiduria su dideliu isstkiu prisitaikydami prie kultlros nulemty
skirtumy. Tyrimai rodo, kad kultGriniai skirtumai gali turéti neigiamos jtakos dalyviy gerovei ir jsitraukimui j
tarpkultdrinius mokymus, kursus, nesvarbu, ar jie vyksta gyvai, ar internetu (Liu, S. ir kt., 2010). Kyla klausimas:
kaip kultdriniai skirtumai veikia tokiy mokymy sékme?
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Kontekstas

Mes esame nevyriausybiné organizacija, dalyvaujame europiniuose projektuose. ligameté patirtis organizuojant
nacionalinius ir tarptautinius mokymo kursus iSmoké mus, kaip svarbu atsizvelgti j kultdrinius ir kalbinius skirtumus
ir juos jveikti, sekmingai bendrauti tarp kultlry ir uZmegzti prasmingus santykius su suaugusiais besimokanciaisiais
ir tarp jy. Mokytojy gebéjimai susidoroti su Siais skirtumais lemia kursy sékme, dalyviy savijautg ir kartais kursus
organizuojancios institucijos prestizg.

Problemos

e Kalbos barjeras

Viena mums kilusiy problemy buvo dalyviy kalbos mokéjimo lygis. Visi kursai buvo angly kalba, o kai kuriy dalyviy
kalbos Zinios buvo nepakankamos, todél jie nesuprato turinio ir jautési ignoruojami bei izoliuoti. Kad versty
kolegos, nebuvo iseitis.

Alternatyva
Viena alternatyvy buvo instruktoriams detaliai viskg suplanuoti ir naudoti daugiau garso ir vaizdo priemoniy.
Sprendimas

Siekdami palengvinti kalbos barjerg, instruktoriai, prieS prasidedant mokymams, pateiké dalyviams kurso
struktlrg, detaly plang ir medziagg. Dalyviai galéjo geriau pasiruosti kursui prie$ kiekvieng uzsiémimg
perzitrédami medziagg ir susipazine su nauju zodynu. Instruktoriai taip pat naudojo apverstos klasés metoda.
Taigi jie pateiké dalyviams vaizdo klipus, pristatancius ir paaiSkinancius pagrindines sgvokas bei apibendrinancius
pagrindines idéjas. Jie Zitréjo vaizdo jrasus namuose savu tempu ir tiek karty, kiek reikéjo. Tai ne tik padéjo jiems
suprasti kurso turinj, bet ir leido kelis kartus perzitréti medziaga, kad jveikty kalbos barjera.

Norédamas padidinti dalyviy supratimg apie sunkumus, su kuriais susiduria Zmonés, jveikdami kalbos barjera,
instruktorius gali inicijuoti kalbos barjero Zaidimuy.

e Turinys mazai atitinka dalyviy konteksta

Kitas dalykas, dél kurio skundési mokymy dalyviai, buvo tas, kad mokymo(si) turinys buvo mazai susijes su jy
kultlriniu kontekstu. Vieny misy organizuoty tarptautiniy mokymy dalyviai skundési, kad turinys néra aktualus
jy Saliai, todél jie negaléjo pritaikyti to, ko iSmoko. Jie prase, kad kursai blty pritaikyti prie praktiniy problemuy, su
kuriomis susiduria jy jmonés ir organizacijos, o tai buvo sunku jgyvendinti grupéje, kurioje dalyvavo Zmonés is
astuoniy saliy.
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Alternatyvos

Supratome, kad kursuose turime derinti vietinius ir pasaulinius atvejus, kad dalyviy poreikiai bty patenkinti. Todél
j kursy turinj jtraukéme kelis 3altinius ir metodus, kad pateiktume subalansuotg vaizdg. Netgi pakvietéme vietinius
Sios srities ekspertus surengti klausimy-atsakymy sesijas su dalyviais ir pristatyti savo perspektyvas. Taciau Sios
strategijos nepasiteisino, nes jos visos buvo jgyvendintos i§ misy perspektyvos. Saltiniai ir ekspertai pateiké tas
pacias vietines perspektyvas.

Sprendimai

Zinojome, kad instruktorius turi i$siaiskinti, kg mokymy dalyviai Zino apie tema, ir tuo remtis. Supratome, kad
turime atsizvelgti j kulttrinj mokymosi mikro ir makro lygmenis ir pateikti idéjy, kaip integruoti jvairig patirtj, kad
baty skatinamas tarpkultdrinis supratimas (McLoughlin ir Oliver, 2000). Misy Ziniomis, geriausiai turinio atitikimo
dalyviy kontekstui problema iSsprende mokymai buvo tokie, kuriuose dalyviai buvo kvie¢iami prisidéti prie turinio
kdrimo patirtimi ir Ziniomis. Si strategija taip pat buvo geresnis bidas uztikrinti vienoda dalyvavima kursuose.
ISmokome kritiskai vertinti mokymo programg ir kurti mokymosi medziaga, kuri perzengty vietiniy struktiry
apribojimus, sutvirtinti mokymasi ir organizuoti mokymosi veiklg, skatinancig aktyvy dalyvavimg ir prisidéti prie
mokymo(si) proceso.

Kitos problemos, j kurias instruktoriai turéty atsizvelgti rengdami tarptautinius kursus: kursy dalyviy iSankstiniy
Ziniy ir jgudZiy iSmanymas, dalyviy susipazinimas su mokymo metodais, ,grieztas mokymasis” ir ,mokymasis
pramogaujant”.

Rekomendacijos
Mokymy vedéjai turéty:

o Numatyti, vertinti ir priimti besimokanciyjy skirtumus ir mokymosi bidus, kad sukurty saugig, pasitikéjimu
grista aplinka.

e Modeliuoti ir skatinti nesmerkiantj dalijimasi patirtimi, nuomonémis kultlros klausimais.

e Nustatyti rizikos veiksnius ir kliGtis, su kuriomis Zmonés gali susidurti kursuose.

e Palengvinti diskusijas tarp dalyviy, turinciy skirtingus bendravimo stilius.

o Teikti grjztamajj rysj jvairiais budais.

e  Sukurti galimybes bendrauti jvairiems besimokantiesiems.

e Aptarti mokymy vedéjy ir besimokanciyjy vaidmenis jvairiose kultiirose.

e Integruoti turinj ir mokymosi iSteklius, atspindincius jvairias perspektyvas, paradigmas ar disciplininius
pozilrius.

e Organizuoti mokymosi veiklg, kuri skatinty besimokanciuosius tyrinéti skirtumus, ir mokyty pazvelgti is
jvairiy perspektyvy.

(Pritaikyta pagal Dimitrov, N. ir Haque, A. (2016) Intercultural Teaching Competence,
https://teaching.uwo.ca/teaching/itc.html)

?m;- Pagalvokite ir padiskutuokite:

Ar galétumeéte sugalvoti kity priezasciy, kodél radosi minéty problemy?

Kaip mokymuy vedéjai gali pritaikyti mokymuy turinj skirtingg kalbos mokéjimo lygj turinéiai
auditorijai?
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Ar galite sugalvoti kity sprendimy, kaip subalansuoti vietiniy ir pasauliniy atvejy naudojima, ir
padaryti turinj aktualy visiems dalyviams?

Kokiy dar problemy gali kilti tarptautiniuose mokymuose? Kaip jas sprestuméte?

| = Atsakykite j klausimus

1. Kokios buvo pagrindinés problemos, aprasytos atvejo analizéje?

2. Kiek sutinkate su pateiktais kalbos barjero sprendimais?

3. Kokie yra tinkamiausi metodai, kurie atitikty dalyviy poreikius ir lakescius, susijusius su kurso turinio
aktualumu?

= Pagalvokite

— Su kokiais isStkiais susiduria mokymy vedéjai tarptautiniuose mokymuose?

— Kaip instruktoriai gali ugdyti savo tarpkultirinio mokymo kompetencijg?

— Kokios mokymo(si) patirties rasys leidzia jiems praturtinti mokymo jgidZius?

— Kiek sutinkate su Siuo teiginiu: ,,Kompetentingi tarpkultirinio mokymo instruktoriai yra atviri jvairiems
pazinimo budams, reflektuoja savo pozitrj j vertinima ir mokymo programos rengima ir yra atviri jvairioms
perspektyvoms rinkdamiesi mokymo turinj, skaitinius ir mokymo(si) veiklas“?

® Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildoma medziaga:

—  Council of Europe, https://www.coe.int/en/web/compass/lanquage-barrier

— Dimitrov et. al., Centre for Teaching and Learning, 2016. Intercultural Teaching Competence. A
Multidisciplinary Framework for Instructor Reflection.https://teaching.uwo.ca/teaching/itc.html

— Liu, S., Magjuka R., 2010. Cultural Differences in Online Learning: International Student Perceptions,
https://www.researchgate.net/publication/220374832 Cultural Differences in Online Learning Intern
ational _Student Perceptions

— Mcloughlin, C. & Oliver, R. 2000. Designing learning environments for cultural inclusivity: A case study of
indigenous on-line learning at tertiary level,
https://www.researchgate.net/publication/229439470 Designing learning environments for cultural
inclusivity A case study of indigenous on-line learning at tertiary level
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| & Simuliacija. Banano lupimas

Laikas: 60 minuciy
Dalyviai: 2 grupés po 4-6 Zmones

Priemonés: 1 bananas kiekvienam dalyviui

Tikslai:

Eiga:

Mokiniai iSmoks stebéti ir apibadinti kity elges;.
ISsiugdys supratimg, kaip kultlra jtakoja ir N

formuoja musy elgesj, veikimo buadus ir poZzilrj j kitas grupes, kuriy elgesys skiriasi. Tai, kg paprastai
laikome vieninteliu logisku dalyku, ,sveiku protu”, daznai yra , kultrinis jausmas®“, kuriuo dalijamés su
tais, kurie iSmoko tokio paties elgesio modelio.

Mokiniai suzinos, kad viskg galima pamatyti ir suvokti i$ jvairiy perspektyvy. ,Mano bldas“ néra nei
yvienintelis bldas”, nei ,geriausias bldas” atlikti uzduotj. Misy gyvenimas praturtéja, kai priimame
alternatyvas ir jvairove; Zinoti daugiau nei vieng bidg kg nors padaryti yra nejkainojamas turtas.

Kiekvienam dalyviui duokite po banang (jsitikinkite, kad jie néra alergiski Siam vaisiui). Paprasykite nulupti
bananus. Pasidlykite suvalgyti vaisius, jei jie nori. Jei Si veikla daroma nuotoloniu bidu, galite pademonstruoti
procesg nulupdami banang ir su ugdytiniais aptarkite jisy pasirinktg lupimo bida.

Diskusija ir sialymai:

Paklauskite mokiniy, kaip jie lupa bananus.

Paklauskite, kas juos moké lupti bananus, ir kaip jie to iSmoko. Kada tai buvo? Kur? Paaiskinkite, kad taip
iSmokstama kultdros. Kultlra yra misy ,sveikas protas” (iSmoktas elgesys, jprociai), padedantis mums
priimti sprendimus ir bendrauti.

Paklauskite, ar visi grupés nariai bananus lupa vienodai. Paprastai lupa dviem skirtingais bidais (nuo galo
arba virsaus).

Paklauskite, ar jie kada nors pagalvojo, kad kiti Zmonés bananus lupa kitaip. Jei ne, kodél? Kodél jie nematé
skirtumo? Kokias prielaidas daré?

Paklauskite mokiniy, ar jie mano, kad jy biidas bananui nulupti yra geresnis nei kity. Galite surengti
debatus, kur dalyviai pristatys skirtingy lupimo bidy privalumus ir trikumus; paprasykite pagrjsti
argumentus.

Aptarkite debaty iSvadas (apzvelkite banany lupimo ir kultiros analogijg). Atkreipkite démesj, kad Zmonés
linke bati visiSkai patenkinti savais jprodiais, ir beveik niekada neabejoja bldu, kuriuo daro dalykus (pvz.,
lupa banang). Taip pat yra ir su kultiira. Manome, kad misy bldas yra vienintelis arba teisingas bldas
daryti dalykus. Véliau, jgije daugiau patirties ir bendraudami su Zmonémis, atrandame, kad yra ir kity
elgesio budy. Aptarkite ir kitus skirtumus (pvz., kas turi bati pirma: pavardé ar vardas? Kaip rasyti datg?).
Apibendrinkite pagrindinius dalykus, pvz., kad skirtumai teikia mums alternatyvy, gyvenimo , druskos ir
pipiry“. UZzuot baimindamiesi skirtumy, turétume is jy pasimokyti ir pasirinkti, kas geriausiai tinka misy
komandai, Seimai ar organizacijai. Aptarkite mokymo(si) situacijg ir kultdrines problemas (pvz.,
mokymo(si) metody / veikly skirtumus).
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Intercultural learning Classroom activities — guide. http://intercultural-learning.eu/wp-
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content/uploads/2018/11/ICL@School-Toolbox-final-1.pdf

Bloxham, J., Icebreakers and energisers in cross cultural training.
https://www.agcas.org.uk/write/MediaUploads/Resources/ITG/Icebreakers and warmers.pdf

Hill, M., Trainer Resources — 6 Ice Breaker Exercises for Intercultural Trainers, Available at

https://culture99.wordpress.com/2015/04/02/trainer-resources-6-ice-breaker-exercises-for-

intercultural-trainers/

Vaizdo jrasai:
Classic Intercultural Simulation Activity - Five Tricks, https://youtu.be/b-Y5wiSzWIM

Simulations in non-formal education, https://youtu.be/3tik/rB5beo

What is INTERCULTURAL SIMULATION? What does INTERCULTURAL SIMULATION

mean?https://voutu.be/pmpEBWolRlk

& Atvejo analizés ir simuliacijos ivertinimas

Ar sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais.

11

1.2

1.3

14

2.1

2.2

2.3

2.4

Atvejo analizé
Atvejo analizéje aprasyta situacija buvo aktuali.

Atvejo analizés turinys buvo organizuotas ir lengvai
sekamas.

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos
alternatyvos buvo aktualios.

Atvejo analizé gali bGti naudinga mano darbe.

Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibreézti.

Simuliacijos tikslai buvo pasiekti.

Simuliacijos turinys buvo organizuotas ir lengvai sekamas.

Simuliacijos patirtis gali bati naudinga mano darbe.

Visiskai
nesutinku

O

port for the

Nei
Nesutinku sutinku,
nei
nesutinku

O O
O O
O O
O O
] ]
] ]
O O
O O

joes not

Co-funded by the mezuspen commssion support rorne
Erasmus+ Programime i smy o me uhers,and te Gommission
of the European Union e made ofthe inbrmation contained therem.

. Visiskai
Sutinku sutinku
O O
O O
] ]
] ]
O ]
O ]
| Ol
| Ol
71


http://intercultural-learning.eu/wp-content/uploads/2018/11/ICL@School-Toolbox-final-1.pdf
http://intercultural-learning.eu/wp-content/uploads/2018/11/ICL@School-Toolbox-final-1.pdf
https://www.agcas.org.uk/write/MediaUploads/Resources/ITG/Icebreakers_and_warmers.pdf
https://culture99.wordpress.com/2015/04/02/trainer-resources-6-ice-breaker-exercises-for-intercultural-trainers/
https://culture99.wordpress.com/2015/04/02/trainer-resources-6-ice-breaker-exercises-for-intercultural-trainers/
https://youtu.be/b-Y5wiSzWIM
https://youtu.be/3tikJrB5beo
https://youtu.be/pmpEBWolRIk

| ol 5 dirbantiems su daugiakultiire ir daugiakalbe auditorija
e 2019-1-R001-KA204-063872

« INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

Atvejo analizé ir simuliacija aukstojo mokslo institucijose Rumunijoje

| ® Apsilimas

Déstytojas pakvies studentus prisistatyti ir pasakyti savo déstomg dalyka. Jie iSsakys bendrg nuomone apie savo
mokymo veiklg per pastaruosius 12 ménesiy, ir kaip Si veikla paveiké jy asmeninj, Seimos ir profesinj gyvenima.

Keli klausimai padés dalyviams atkreipti démesj j darbo su nacionalinémis ir tarptautinémis besimokanciyjy
grupémis skirtumus (ypac tiems, kurie moko tarptautinius studentus nacionaline ARBA angly kalba).

Déstytojams bus pateikta anketa, kurig jie turi uzpildyti pries pradédami veiklg. PraSome jvertinti Zemiau
pateiktus teiginius:
(1) visiSkai N@SULINKUL............cooovevviierirerieceece e (5) visiskai sutinku

Teiginys 1/2(3|4|5

1. Manau, Sig veiklg daug sunkiau atlikti internetu nei klaséje.

2. Manau, nuotoliniam kursui parengti skiriu daugiau laiko.

3. Manau, daug sunkiau jvertinti uZsienio studentus per internetines platformas.

4. Pakeiciau mokymo biida, dirbdamas (-a) per nuotolj.

5. Pakeiciau studenty vertinimo bidg, dirbdamas (-a) per nuotolj.

6. Zmonés i skirtingy kultdry skirtingai dalyvauja kursuose.

7. Manau, veikla internete turi teigiamos jtakos besimokanciyjy jsisavinty Ziniy lygiui.

8. Manau, internetinis vertinimas teigiamai veikia besimokanciyjy akademinius rezultatus.

9. Manau, internetiné veikla neigiamai veikia mokytojo ir besimokanciyjy santykius.

10. Susiddriau su sunkumais dirbdamas (-a) internetu su uzsienio studentais, nes neturéjau
darbo kompiuteriu jgldZiy.

11. Susiddriau su sunkumais dirbdamas (-a) internetu su uZsienio studentais, nes jie
neturéjo darbo kompiuteriu jgudziy.

12. Manau, internetinis vertinimas tikrai neatspindi studenty Ziniy lygio.

13. Per nuotolinius susitikimus padaugéjo neetisko studenty elgesio atvejy.

AmZius

Lytis

Mokomasis dalykas

Kiek mety dirbate su tarptautiniais studentais?
Déstote teorines paskaitas: taip ne

Vedate praktinius uzsiémimus: taip ne
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Jzanga

2020 m. kovo 11 d. Pasaulio sveikatos organizacija (PSO) paskelbé COVID-19 pandemijg. ki 2020 m. liepos 31 d.
COVID-19 isplito 217 3aliy ir teritorijy, patvirtinta beveik 17,1 min. uZsikrétimo atvejy ir 668 073 mirties atvejai.
Amerikoje tada buvo patvirtinta 9,15 min. atvejy, Europoje — 3,31 min., PietrycCiy Azijoje — 2 min., VidurZemio jros
regione — 1,53 min., Afrikoje — 0,75 min., Ramiojo vandenyno vakaruose — 0,31 min.

ApskaicCiuota, kad 2020 m. balandzio 1 d. besimokandiyjy namuose skaicius 194 Salyse pasieké 1,598 mird.
Pandemija turéjo didelj poveikj aukstyjy mokykly studenty gyvenimui:

- akademiniam darbui (pvz., peréjimas prie paskaity internetu, uzdarytos bibliotekos, pakeisti komunikacijos
kanalai su déstytojais ir administracija, nauji vertinimo metodai, kitoks darbo kravis ir jsitraukimo lygis ir kt.);

- kasdieniam gyvenimui (fizinés veiklos apribojimai, pomégiy ribojimas, specialiy konteksty laukimas norint gauti
maisto ar medicinos priemoniy, kaukiy déveéjimas, galimybés pasimatyti su artimaisiais nebuvimas ir kt.);

- socialiniam gyvenimui (uZdaryti bendrabuciai ir kraustymasis namo, jokiy susitikimy su draugais, universiteto
kolegomis ar giminaiciais, jokiy vakareéliy, kelioniy, Zmonés jstrige uzsienyje ir pan.);

- finansinei padéciai (darbo praradimas, nerimas dél finansinés padéties, blsimo iSsilavinimo ir karjeros) ir
emocinei sveikatai (baimé, nusivylimas, nerimas, pyktis, nuobodulys ir kt.);

- atsirado akademinés veiklos apribojimai dél veiklos internete (poreikis turéti daugiau kompiuteriy Seimoje,
interneto rysys, aplinkos problemos, pvz., triukSmas, Seimos nariai tame paciame kambaryje ir t. t.).

Didele studenty dalj sudaré tarptautiniai studentai. Jie patyré daugiau sunkumy nei jy vietiniai kolegos.
Svarbiausia buvo tai, kad jiems nebuvo jmanoma pasiekti savo kilmés Salies, nors visa akademiné veikla vyko
internetu: buvo atSaukti léktuvy skrydZziai, apribotas viesasis transportas, keliauti tarp Saliy buvo galima tik gavus
valdZios institucijy leidima. Be to, keliaujant j bet kurig Europos $alj reikéjo izoliuotis 14 dieny tam tikroje vietoje.
Daugeliui Zmoniy uZstrigimas svecioje Salyje Iémé dideles finansines problemas (apgyvendinimas, maistas ir kt.).
Praéjus 6 ménesiams nuo COVID-19 pandemijos pradZios, prasidéjus naujiems mokslo metams, kai kurie
universitetai sililé teorines paskaitas internetu, o seminarus ir kitus praktinius uzsi€émimus — gyvai. Medicinos,
veterinarijos ir daugelio kity studijy programy déstytojai turéjo derinti internetu ir per nuotolj vykstancius
susitikimus. Daugelis tarptautiniy studenty, ypac ty, kurie studijavo daug praktiniy uzsiémimy reikalaujancius
dalykus, nusprendé neiSvykti i$ priimancios Salies, nes baiminosi, kad grjZe turés izoliuotis 2 savaites ir dél to praleis
paskaitas universitete.

Kontekstas

Daugelis pirmaisiais pandemijos ménesiais atlikty tyrimy jrodé, kad visuose Europos universitetuose buvo taikomi
socialinio atstumo ribojimai. Studentams nebuvo leista gyventi bendrabuciuose ir eiti j universitetg, o visa
akademiné veikla peréjo j darbg nuotoliniu badu.

Tik medicing, farmacija, kineziterapija ir pan. studijuojantys studentai buvo paprasyti buti prieSakyje kovojant su
COVID-19. Taigi daugelis medicinos studenty registravosi ir dirbo su uZsikrétusiais pacientais arba padéjo
perpildyty ligoniniy darbuotojams teikti medicinos paslaugas jvairiems pacientams.

Keliuose moksliniuose straipsniuose pasitlytos tam tikros darbo internetu gairés akademikams. Po keliy ménesiy
patirties mokslininkai padaré keletg iSvady:

1. Mokymasis internetu negali duoti norimy rezultaty neiSsivyscCiusiose Salyse, kur didZioji dauguma
studenty negali prisijungti prie interneto dél techniniy ir finansiniy problemy (Adnan ir Anwar, 2020).
Studentai i$ neissivysciusiy Saliy, atokiy kaimo vietoviy turéjo problemy dél prasto interneto rysio ar net
elektros trukumo. Todél jie neigiamai vertina mokymasi internetu.

2. Mokymas(is) internetu labai reikalingas. Taip pat ir internetiniai seminarai, skirti moksliniams tyrimams
pristatyti, ir tarptautiniams studentams bei studenty mobilumui, kuris iki pat COVID-19 buvo paskelbtas
globalizacijos pergale ir esminiu aukstyjy mokykly pajamy Saltiniu (Tesar, 2020).
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COVID-19 pandemijos metu déstytojai atliko pagrindinj vaidmenj palaikant studenty pasitenkinima
studijomis. Tai nustatyta pagal auksciausius teigiamus ir labai reikSmingus pasitenkinimo déstytojais
koeficientus. Be to, nustatyta, kad europieciai studentai buvo labiau patenkinti savo studijomis palyginti
su studentais i$ kity Zemynuy. Per karanting studentai visame pasaulyje ,, didZigjg laiko dalj“ arba ,,visg laikg“
nerimavo dél karjeros ateityje (42,6 proc.) ir studijy, pvz., paskaity, seminary, praktiniy darby ( 40,2 proc.).
Europieciams studentams labiausiai rlipéjo laisvalaikio veikla, pvz., sporto ir kultriné veikla, vakaréliai,
pasibuvimas su draugais ir kt. (32,1 proc.) (Aristovnik ir kt., 2020).

86,7 proc. studenty visame pasaulyje teigé, kad gyvos paskaitos buvo atSauktos dél pandemijos.
Populiariausios paskaity internete formos buvo vaizdo konferencijos realiuoju laiku (59,4 proc.), po to
seké asinchroninés formos: pristatymy siuntimas studentams (15,2 proc.), vaizdo jrasai (11,6 proc.),
bendravimas rastu naudojant forumus ir pokalbius (9,1 proc.). Reciausia forma buvo garso jrasymas (4,7
proc.).

Mokymasis namuose dazniausiai reikalauja didesnés savidisciplinos ir motyvacijos, ypac pradZioje, kol
studentai pripranta prie naujos sistemos, o tai gali turéti jtakos jy norui mokytis. Kita vertus, déstytojai
dar nezinantys, kaip dirbti nauju bddu, rizikuoja perkrauti studentus medziaga ir uzduotimis — STUDENTAI
KITAIP REAGUOJA | UZDUOTIS IR NAMY DARBUS.

Batina uZztikrinti, kad ir déstytojai, ir studentai turéty jghdziy, reikalingy naudotis internetinémis
platformomis.

Karantinas Salyse, kuriose studijuoja tarptautiniai studentai reiskia, kad jie ilgam atskirti nuo Seimuy.

EDUCATION
ABROAD IN A
POST CCVID-19
WORLD
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@ Pagalvokite ir padiskutuokite:

Kokie apribojimai taikyti Europos Salyse?

Kokius apribojimus universitetai taiké pirmaisiais COVD-19 pandemijos metais?
Kaip apribojimai paveiké tarptautinius studentus?

Kokius poky¢ius jy asmeniniame gyvenime lémé COVID-19 apribojimai?

Kokig jtaka karantinas turéjo jy fiziniam ir psichiniam gyvenimui?

Kokius poky¢ius ju profesiniame gyvenime lémé COVID-19 apribojimai?

Kas patyré daugiau sunkumuy, susijusiy su COVID-19 apribojimais?

Kokie veiksniai gali padidinti fiziniy ir psichiniy problemy, susijusiy su COVID-19 apribojimais,
rizika tarp uzsienio studenty?

Kaip universitetai galéty padéti tarptautiniams studentams?

Kaip déstytojai, dirbantys su tarptautiniais studentais, galéty padéti jiems geriau susidoroti su
COVID-19 apribojimais, turincéiais jtakos jy asmeniniam ir profesiniam gyvenimui?

Kokie buvo sunkiausi i$Siikiai, su kuriais teko susidurti déstytojams, dirbdatiems su
daugiakulturémis ir daugiakalbémis auditorijomis?

Alternatyvos / Siilomi sprendimai ir rekomendacijos bus paminétos atliekant Sias toliau pateiktas uzduotis.

Universities
supporting the
national effort

against COVID —19.

# WeAreTogether
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1 UZDUOTIS

Sunkumai, su kuriais susiduriama, dirbant nuotoliniu biidu su tarptautiniais studentais

Nustatykite sunkumus, kurie buvo bidingi jasy akademinei veiklai per nuotolj su tarptautiniy studenty grupémis.
Daugiausia démesio skirkite: a) studenty veiklai (4 pavyzdziai), b) déstytojo veiklai (4 pavyzdziai) ir pateikite
pasiteisinusiy sprendimy pavyzdziy (zr. pavyzdj lenteléje).

Problema Neigiama jtaka Sprendimai

Interneto rysio sutrikimai Informacija nebuvo pateikta PPT pateiktys buvo iSsamesnés ir
tinkamai, o tai labai paveiké detalesnés, po paskaity visiems
studenty Zinias. studentams issiysta papildoma

medZiaga.

1.

2.

3.

4,

1.

2.

3.

4.
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Teikti pagalba tarptautiniams studentams per akademines veiklas

Karantinas paveiké tarptautiniy studenty gyvenima. Jvardykite 6 svarbiausias problemas ir paaiskinkite, kaip

déstytojai galéty padéti studentams, kuriems reikia pagalbos (Zr. pavyzdj lenteléje).

Problema

Neigiama jtaka

Sprendimai

Reikalavimas laikytis atstumo.

Kai kuriuos vienus gyvenancius
studentus gali apimti depresija dél

izoliacijos.

Pasidlyti uZzduociy / projekty
maZose grupése savaitgaliais;
dirbti atskiruose internetiniuose
kambariuose, kad mokiniai
artimiau pabendrauty.
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3 UZDUOTIS

Neetiskas tarptautiniy studenty elgesys ir déstytojy naudojamos strategijos

Mokant ir vertinant nuotoliniu bldu pastebéta daugybé neetisko studenty elgesio atvejy. Pateikite 4 pavyzdzius
ir papasakokite, kaip jums sekési su jais susidoroti.

Neetiskas elgesys
mokymo veiklos metu

NeetiSkas elgesys
vertinant nuotoliniu
budu
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4 UZDUOTIS

Ka padaré institucija, déstytojai ir tarptautiniai studentai, kad pritaikyty akademine veikl3g prie naujo
mokymosi internetu konteksto

destytojai

cannot be held responsible for any use which may
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| = Atsakykite i klausimus
1. Kaip pandemijos laikotarpis ir internetiné veikla pagerino naudojimosi technologijomis jgldzius?
2. Kaip pandemijos laikotarpis paskatino mokytojus keisti mokymo ir vertinimo veiklg?
3. Kokie veiksniai sutrikdé veiklg internete su tarptautiniais studentais?
4. Kiek karantino apribojimai paveiké akademinius pasiekimus?
5. Su kokiomis etinémis problemomis susidiréte dirbdami nuotoliniu badu?
& Pagalvokite

Ar kada nors galésime grazinti dzing atgal j butelj?

Kokios buvo didZiausios problemos, su kuriomis susidiré déstytojai, dirbdami per nuotolj su tarptautiniais
studentais?

Nustatykite stiprigsias ir silpngsias nuotolinio mokymo(si) vietas.

Kokia veikla / metodai / praktika / elgesys buvo naujai pritaikyti? Kuriuos, Jisy nuomone, bitina pasilikti
akademinei veiklai institucijoje?

® Suzinokite daugiau
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= Simuliacija

1 veikla

Darbo grupés —10-12 déstytojy
Laikas — 45 minutés

Déstytojai sudarys dazniausiai pasitaikanciy situacijy, nutikusiy jy paskaitose, sarasg ir po to svarstys, kaip galéty
Sias problemas iSspresti.

Pavyzdziui: a) vienas studenty tvirtino, kad jo religija yra geresné nei kity;

b) kai kuriems studentams nepatinka, kad per nuotolinius egzaminus juos filmuoja ir atpaZjsta jy veidus.
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ARBA

Suskirstykite dalyvius j tris mazesnes grupes, paprasykite jy parasyti scenarijy ir atlikti studenty / déstytojy / klasés
draugy vaidmenis; tegul sukuria vaidmeny zaidima (ne ilgiau kaip 3 min.). Sie trumpi vaizdmeny Zaidimai gali bati
nufimuoti, kad véliau galétumeéte perzilréti ir paanalizuoti giliau.

2 veikla

Darbo grupés — 10-12 déstytojy
Laikas — 45 minutés

Déstytojai bus suskirstyti j maZas grupeles po keturis. Jie turés uzpildyti Zemiau pateiktg lentele — parasyti
teigiamus dalykus, kuriuos jie priskiria kiekvienai Saliai. Tai gali bGti ir Zmonés, pvz., istorikai, mokslininkai,
dailininkai, jZymybés, tyrinétojai, dainininkai, sportininkai ir kt.

Déstytojai gali naudoti bet kokius jiems reikalingus isteklius.

Abi veiklos suteiks naujy idéjy, kaip bendradarbiauti su studentais sudétingose kultirinése ir kalbinése situacijose.
Déstytojai, remdamiesi patirtimi, mokymy metu vykstanciomis diskusijomis ir atliekama veikla, sukurs PATARIMUS
DESTYTOJAMS, kuriuos bity galima taikyti praktikoje darbe su daugiakultGrémis ir daugiakalbémis grupémis.
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| E Atvejo analizés ir simuliacijos jvertinimas

Ar sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais.

11

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

2.3

2.4

Atvejo analizé
Atvejo analizéje aprasyta situacija buvo aktuali.

Atvejo analizés turinys buvo organizuotas ir lengvai
sekamas.

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos
alternatyvos buvo aktualios.

Atvejo analizé gali biti naudinga mano darbe.

Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibrézti.

Simuliacijos tikslai buvo pasiekti.

Simuliacijos turinys buvo organizuotas ir lengvai sekamas.

Simuliacijos patirtis gali blti naudinga mano darbe.

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

joes not
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Atvejo analizé ir simuliacijos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Lietuvoje

| ® Apsilimas

e Ar Zinote, kiek suaugusiyjy Lietuvoje kasmet dalyvauja neformaliajame ugdyme?
e ArZinote, kiek i$ jy yra uZsienieciai?

E Atvejo analizé. Klaidingy prielaidy atvejis

Jzanga

Lietuvos aukstosiose mokyklose tarptautiniy studenty kasmet daugéja, daugéja ir suaugusiyjy uZsienieciy
neformaliojo Svietimo institucijose. Jei paziGrétume j lietuviy kalbos kursus, tai vien tik sostinéje Vilniuje galima
rinktis is keliolikos neformaliojo Svietimo jstaigy.

Daugéjant suaugusiyjy uzsienieCiy, daugéja issSukiy ir anksC¢iau nebuaty situacijy, susijusiy su tarpkultlrine
komunikacija. Viena jy — Lietuvos suaugusiyjy Svietéjy taikomy mokymo ir vertinimo metody neatitikimas bei
uzsienieciy besimokandiyjy likesciy ir mokymo / vertinimo metody neatitikimas. Vienas toks atvejis, kuris bus
aprasytas Cia, nutiko lietuviy kalbos kursuose neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigoje Vilniuje, daugiakultiréje
besimokanciyjy grupéje, kurios dalj sudaré Zzmonés i$ jvairiy Afrikos Saliy.

Si atvejo analizé parodys, kokia svarbi yra aidki komunikacija, ir kad nereikéty daryti prielaidy.
Kontekstas

Sis atvejis su suaugusiais besimokanciaisiais i§ Afrikos jvyko 2016 m., kai jie lankeé lietuviy kalbos kursus vienoje
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigy Vilniuje, Lietuvoje. AStuoniy asmeny grupéje buvo trys afrikieciai
studentai. Kiti — iS Rusijos, Ukrainos ir Jungtinés Karalystés. Kurso pradZioje atrodé, kad né su vienu studentu
nekyla jokiy problemy ar nesutarimy. Tiesg sakant, studentai i$ Afrikos buvo ypac aktyvis klaséje, klausdavo ir
entuziastingai dalyvavo visose kalbos praktikos veiklose poromis, grupémis ir pan.

Viso kurso metu studentams buvo pateikiamos trumpos namy darby uZzduotys rastu. Nors studentai i$ Afrikos
niekada jy neatlikdavo, mokytojai tai neatrodé keista ar nejprasta — juk suauge mokiniai gali nedaryti namy darby,
jei to nenori. Taciau pirmuosius nesusikalbéjimo poZymius ji pastebéjo po svarbesnés rasinio uzduoties. Visi
mokiniai atliko namy darbg, iSskyrus afrikieCius. Atrodé, kad jie turi jprotj nedaryti namy darbo uZduociy rastu,
taciau per pamokas jie buvo aktyvis ir geranoriski. Taigi, jie labai nustebo, kai mokytoja paklausé apie neatliktas
rasto uzduotis. Jie mané, kad yra jau atsiskaite uz tg tema... ZodZiu! Jiems né j galvg neatéjo mintis, kad uzduot; is
tikryjy reikia pateikti rastu, nes savo Salyse niekada neturéjo to daryti. O mokytoja né nepagalvojo, kad rasinio
pateikimo forma turi bati iSaiSkinta.

Kadangi visi kiti mokiniai rasinius atsiunté el. pastu, mokiniai i$ Afrikos mané, kad jie vieninteliai privalo pateikti
rasinius. Tokj nemalony , ypatingg” mokytojos elgesj jie galéjo paaiskinti tik tuo, kad ji (taigi, ko gero, visi Lietuvos
Zmonés) yra pries juos nusiteikusi rasiste.
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Saltinis: https://s18670.pcdn.co/wp-content/uploads/work place conflict.jpg

Cia pateikiamos pagrindinés aprasytos situacijos problemos:

e Mokytoja aiskiai nepaaiskino mokiniams nei uzduociy, kurias reikia atlikti, nei vertinimo tvarkos.

e Studentai i$ Afrikos neZinojo, kokius vertinimo metodus naudos mokytoja, todél nesitikéjo, kad jie skirsis
nuo jy Salyse taikomy.

e Sie studentai klaidingai mané, kad kalbos kurso reikalavimai jiems skiriasi nuo reikalavimy kitiems
uzsienio studentams.

e Jie klaidingai jvardijo Siy skirtingy reikalavimy priezastj — mané, kad mokytoja yra rasisté.

Pagrindinés iSvardyty problemy priezastys buvo nezinojimas apie kitas kultlras ir Svietimo sistemas bei abipusis
nesusikalbéjimas. Siy problemy egzistavimas yra gana natiralus ir suprantamas — né viena pusé anks¢iau neturéjo
bendravimo su kita kultlra patirties.

Taciau tokio nesusikalbéjimo ir klaidingos interpretacijos pasekmés gali turéti rimtg poveikj organizacijai,
besimokantiems suaugusiems, suaugusiyjy Svietéjams ir net visuomenei. Ir suaugusiyjy svietéjai, ir besimokantieji
gali susidaryti klaidingg poZiurj j kita, o tai trukdyty mokymo ir mokymosi procesui. Neigiamas pozZilris j vienas kito
kultdras gali turéti jtakos prietary atsiradimui visuomenéje. Suaugusiyjy mokymo jstaiga taip pat patirty neigiamy
pasekmiy, prarasdama besimokanciyjy pasitikéjima ir sugadindama savo reputacija.

Alternatyvos
Keletas dalyky, kuriuos galima padaryti, kad tokia situacija nepasikartoty:

e Mokytoja neturéjo manyti, kad visi mokiniai vienodai supranta nurodymus. Tai, kg vienas Zmogus laiko
akivaizdziu dalyku, kitam néra taip lengvai suprantama.

e Studentai i$ Afrikos turéjo pasiteirauti apie uzduoties forma. Tai, kad jy Salyse viskas buvo daroma tam
tikru badu, nereiskia, kad uzsienyje elgiamasi taip pat.

e Studentai iS Afrikos neturéjo manyti, kad reikalavimas rasyti esé taikomas tik jiems, ir neturéjo skubéti
daryti iSvados, kad tai rasizmo apraiskos.
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Pagalvokite ir padiskutuokite:

Kaip manote, kaip viskas baigési? Ka geriausia buty buve daryti?

Sidlomas sprendimas

Praeities pakeisti negalima, ir mokytoja, ir besimokantieji Sioje situacijoje turéjo rasti bida, kaip sustiprinti
pasitikéjimg ir padéti vieni kitiems mokymo(si) ir tarpkultdrinio bendravimo kompetencijos ugdymo procese.

Kaip buvo iSspresta Si ypatinga situacija? Mokytoja paaiskino, kad studentai iS Afrikos yra vertinami taip pat kaip
ir kiti mokiniai, o reikalavimai yra vienodi visiems mokiniams. Ji teigé, kad visi studentai savo rasto uzduotis turéjo
pateikti rastu — tai yra jprastas uzduociy pateikimo bldas daugumoje formaliojo ir neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo jstaigy Lietuvoje.

Dar jdomiau yra tai, kad mokytojai atrodé, jog Afrikos studentai pernelyg pasipiktino tariamu nesgziningumu, ypac
kai apkaltino jg rasizmu kity studenty akivaizdoje. Ji pagalvojo, kad galbGt tai yra bidas isSsisukti nuo rasto
uzduoties. Taciau ji Sio jtarimo neiSreiskeé ir uztikrino studentus, kad grupéje visi yra lygus.

Galiausia mokiniai nurimo ir buvo patenkinti mokytojos Zodziais, jy abejonés ir jtarimai iSsisklaidé, jie mielai atliko
rasto uzduotj ir tesé kursg. Tiesg sakant, jy santykiai su mokytoja ir pasitikéjimas Lietuvos visuomene tik sustipréjo.

Rekomendacijos

Panasiy situacijy formaliojo ir neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Lietuvoje ir visame pasaulyje apstu.
Daugumos jy galima i$vengti arba i$spresti visoms $alims atvirai ZiGrint vieniems j kitus ir isklausant. Sioje
situacijoje nesusikalbéta dél mokymo ir vertinimo metody, todél tai turéty bati paaiskinta ugdymo proceso
pradzioje.

Bendraujant su skirtingy kulttiry Zmonémis, visada reikia atsiminti Siuos patarimus:

e IS anksto pasidomeékite kita kultlra.

e Klauskite, jei kyla abejoniy.

e Mokykités is savo klaidy ir atsiprasykite, jei kg nors jZeidéte.

e Klausykite ir stebékite, pakartokite arba patvirtinkite tai, kas, jlisy manymu, buvo pasakyta.
e Atkreipkite démesj j neverbaline komunikacija.

| = Atsakykite j klausimus

1. Kokios buvo pagrindinés atvejo analizéje aprasytos problemos?
2. Kaip mokytoja iSsprendé situacijg?

= Pamastykite

— Kaip manote, ar mokytoja teisingai pasielgé neapkaltinusi mokiniy, kad jie bando i$sisukti nuo
uzduoties? Kodél?
— Kokias panasias situacijas esate patyre ar girdéje? Kaip jos buvo iSsprestos?
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— Ka jus darytuméte tokioje situacijoje?

E Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildomag medziaga:

—  White Teachers, Here’s How to Handle Being Called Racist (educationpost.org)
— 10 Tips for Improving Intercultural Communications - Blog - Perficient Latin America
— (705) How miscommunication happens (and how to avoid it) - Katherine Hampsten - YouTube

® Simuliacija. Vertybiy metas |

Laikas: 45—-60 minuciy
Dalyviai: grupelés po 3 Zmones
Priemonés:
e Slapta instrukcija A ir B grupéms, spausdinta.

Tikslai:

Saltinis: https://www.financequrukul.in/what-is-time-

value-of-money/

e besimokantieji geriau suvoks, kaip iSorinis spaudimas gali
priestarauti jy vertybéms;

e besimokantieji iSmoks atpazinti vertybiy konfliktus;

e iSmoks spresti problemas ir pasitlys bdy, kaip iSvengti vertybiniy konflikty.

Prielaidos

Skirtingas vertybes turi ne tik skirtingy kultlry Zmonés. Kartais jvairiy vertybiy gali bati ir tarp tos pacios kultlros
asmeny. Visi patyréme situacijy, kai buvome spaudZiami eiti j kompromisus dél savo vertybiy, tokiy kaip darbas,
Seima, religija, poilsis ir kt.

Siame vaidmeny Zaidime dalyviy bus prasoma daryti spaudima vieni kitiems, siekiant patikrinti gebéjima atpaZinti
vertybiy konfliktus, spresti problemas ir pasidlyti budy, kaip tokiy konflikty iSvengti.

Simuliacijos santrauka

e Padalykite dalyvius j tris grupes.

e Paprasykite C grupés iseiti i$ kambario.

e Dalyviaii$ A ir B grupiy suporuojami. Jiems duodama Zemiau pateikta slapta instrukcija.

e Kai jie perskaito instrukcija, mokymy vedéjas apsimeta, kad keicia plang, ir pasako C grupés dalyviams,
kad jie prisijungs prie esamy pory. Taip sukuriamos grupelés po 3 Zmones.

e Kiekviena grupé stengiasi susitarti dél susitikimo laiko.

e  Mokymuy vedéjas atskleidzia slaptus nurodymus C grupei. Visi dalyviai susirenka palyginti savo patirties.
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Aptarimas

Instruktorius atskleidzZia slaptus nurodymus, duotus C grupei. Visi dalyviai susirenka palyginti ir sugretinti savo
patirties. Kai visi dalyviai sueis j vieng grupe, paklauskite:

1. (Cgrupés dalyviy):
a. Kokia buvo jusy patirtis?
b. Kokios vertybés nesutapo, pvz., darbas, Seima, religija, poilsis ir kt.?
c. Kaip jautétés spaudziamas nepaisyti savo vertybiy?
2. (visy dalyviy):
a. Kaip C dalyvio vertybés dera su projektu?
b. Kokias situacijas esate patyre, kai jisy vertybés nesutapo su kity ir dél to jautéte iSorinj
spaudimg?
c. Kokias strategijas galite pasillyti, kad iSvengtuméte vertybiniy konflikty?

Vertybiy metas
Spalta instrukcija A ir B grupiy dalyviams

Pasakykite dalyviui C, kad kartu dirbsite prie kokio nors projekto, pavyzdziui, tyrinésite kitos Salies kultira. Taigi,
turésite reguliariai susitikti. Paklauskite dalyvio C, kada jis (ji) gali susitikti, o dar svarbiau — kada jis (ji) uzsiémes (-
usi). Batinai pasiteiraukite apie darbo dienas, savaitgalius, vakarus, bet kurig savaités dieng nuo 6 iki 23 val. ir t. t.

SuZinoje, kada dalyvis C gali susitikti, A ir B dalyviai pranesa, kad jie gali susitikti tik tuo metu, kai dalyviui C yra
neparankiausia. Bukite konkretds ir realistiSki — pvz., seskmadienj 7 val. ryto. Jtraukite dalyvj C, bet likite uZsispyre
ir nepalenkiami. Diskusijg teskite kuo ilgiau, kol:

a) dalyvis C sutinka su jlsy prasymu,
b) dalyvis C atsisako toliau diskutuoti arba

c) mokymy vedéjas nusprendzia, kad vaidmeny Zaidimas baigtas.

® Suzinokite daugiau

Sio ir daugybeés kity kity vaidmeny Zaidimy $altinis:
https://www.trainingabc.com/product files/P/Cultural Awareness.pdf
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| E Atvejo analizés ir simuliacijos jvertinimas

Ar sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais.
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Atvejo analizé
Atvejo analizéje aprasyta situacija buvo aktuali.

Atvejo analizés turinys buvo organizuotas ir lengvai
sekamas.

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos
alternatyvos buvo aktualios.

Atvejo analizé gali biti naudinga mano darbe.

Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibrézti.

Simuliacijos tikslai buvo pasiekti.

Simuliacijos turinys buvo organizuotas ir lengvai sekamas.

Simuliacijos patirtis gali blti naudinga mano darbe.
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« INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

Atvejo analizé ir simuliacijos formaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Graikijoje

® Apsilimas

1. Ar Zinote, kuo skiriasi formalusis ir neformalusis ugdymas?

2. Ar manote, kad mokymo tvarka turi bati pritaikyta pagal ugdytiniy amziy ir kultGrines ypatybes?

3. Arsutinkate, kad norint greiciau jsilieti j vietos visuomene bltina mokytis apie priimancios Salies kulttrines
ir istorines problemas?

= Atvejo analizé. Suaugusiyjy Svietéju mokymas apie graiky kultiarg ir tradicijas
internetu

JZzanga

Kalbant apie klausimus, susijusius su tautos kultlra ir tradicijomis, mokytojai turi gebéti pateikti teisingg
informacijg apie istorijg, Salies geografines ypatybes, pagrindines gyventojy profesines veiklas, vietine muzika,
Sokius, patiekalus, tradicijas ir kt. Visa tai yra kultirrinés ir tradicinés tautos ypatybés.

Mokydami minéty dalyky, mokytojai turi praturtinti mokymo veiklas audiovizualine medzZiaga, kad uzsiémimai
blty jdomesni suaugusiems besimokantiesiems.

Kontekstas

Pastaruosius kelerius metus j Graikijg migruoja Zzmonés i$ daugelio skirtingy kulttry ir religijy, dauguma jy planuoja
likti Graikijoje ir pradéti naujg gyvenima. Kad greiciau ir geriau jsitraukty j vietos visuomene, jie, be kita ko, turi
biti supazindinti su graiky kultdra ir jvairiose Graikijos vietose puoseléjamomis tradicijomis.

Formaliojo ir neformaliojo suaugusiyjy Svietimo paslaugy teikéjy vaidmuo yra labai svarbus suaugusiems
migrantams.

Savo organizacijoje vedéme kursus 12 suaugusiyjy. Keturi buvo i3 centrinés ir Siaurés Afrikos 3aliy, keturi i Sirijos
ir keturi i$ Europos 3aliy (Bulgarijos, Rumunijos ir Albanijos).

Pirmojo susitikimo metu jie prisistatée.

Visi dalyviai buvo teigiamai nusiteike ir pristaté save, savo Seimg ir namus (Sio pristatymo trukmé apie 90 min.).
Mokytojas trumpai pristaté kurso temg ir tikslus (Graiky kultdra ir tradicijos) bei atsaké j grupés klausimus (trukmeé
— apie 30 min.).

UzZsiémimo pabaigoje dalyviy buvo paprasyta namuose rastu atsakyti j Siuos klausimus:

- kodél pasirinko Graikija,

- kokie yra jy artimiausios ateities planai.

Siuos namy darbus jie turéjo pateikti mokytojui per susitikima po savaites.

Taciau studentai iS Afrikos neatliko uzduoties ir atsisaké daryti bet kokias kitas uzduotis rasu, nors grupés veikloje
dalyvavo aktyviai.

Mokiniy buvo paprasyta iSreikSti nuomone ir pageidavimus apie nuotolinj mokymasi naudojant namy kompiuterj
ar mobiliuosius telefonus ir hibridinj mokymo(si) blidg (derinant gyvus uzsiémimus su nuotoliniais).

Visi nusprendé, kad labiau tikty antrasis variantas — hibridinis mokymas(is). Jie klausinéjo detaliy ir prasé, kad kito
gyvo susitikimo metu mokytojas padéty jiems geriau organizuoti nuotolinio mokymo(si) dalj.

Pagrindinés problemos

1 problema — skirtingi angly kalbos supratimo lygiai.
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‘(Q INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,
1 problemos sprendimas — mokytojas paprasé geriausiai angliSkai kalbancio dalyvio padeéti maziau pazengusiems
kolegoms ir iSversti diskusijas bei visus susijusius tekstus ir klausimynus.

2 problema — skirtingi etniniy grupiy bendravimo badai.

2 problemos sprendimas — tai buvo sunkiausiai sprendziama problema. Mokytojas paaiskino visiems dalyviams,
kad kiekvieno Zzmogaus etniné kilmé apibrézia ir lemia jo asmeninj elgesj ir bendravimo su kitais budus — tai yra
visiSkai normalu. Jis taip pat paaiskino, kad, kadangi jie nusprendeé jsitraukti j kitokig visuomene, turi stengtis keistis
ir pritaikyti savo jprocius prie priimancios bendruomenés jprociy.

3 problema — nusprende dalyvauti mokymuose dalyviai turéjo daug jvairiy ltkesciy.

3 problemos sprendimas — mokytojas paaiskino, kad mokymo programg ir mokymo veiklas kuria patyre
andragogai daugianacionalinei ir daugiakultlrei auditorijai, siekdami patenkinti visy grupiy lukescius. Taigi jis
pataré nekritikuoti mokymy nuo pat pradziy, o pasistengti bati lankstesniems ir véliau aptarti, ar programa atitinka
jy lakescius.

4 problema — skirtinga patirtis naudojant mobiligsias programéles.

4 problemos sprendimas — kai mokytojas suprato, kad dalyviy gebéjimas naudotis technologijomis labai skiriasi,
nusprendé kurso pabaigoje skirti daugiau laiko maZiau patyrusiems, kad padéty jiems jgyti bent minimaly
skaitmeninj rastinguma.

Pagrindiniai teigiami aspektai

Pagrindiniai teigiami aspektai, iSrySkéje per mokymus ir jvardyti anketoje, kurig dalyviai pildé mokymy pabaigoje:
- entuziazmas, kurj jie iSreiské suprate, kaip kurso turinys padés jiems jsilieti j vietos visuomeneg,

- labai draugiska atmosfera,

- santykiai, kuriuos uzmezgé su mokytoju,

- daug pagalbinés mokymo medzZiagos (CD, vaizdo jrasai, knygos ir kt.),

- naudingos nuorodos, kur galéty rasti atnaujintg informacija.

Kad dalyviai geriau suprasty kultdrinius ir etninius skirtumus, mokytojas pabaigoje surengé atsisveikinimo renginj
su vietiniu maistu, tradicine muzika ir Sokiais.

Pagrindinis mokymo programos privalumas buvo gery santykiy tarp besimokanciyjy tasa. Jie nusprendé ir toliau
susitikti kiekvieno ménesio pirmajj pirmadienj, kad pasidalyty informacija apie gyvenima svecioje Salyje ir pasitlyty
sprendimus, pagerinsiancius gyvenimo kokybe.

Alternatyvos
Siekiant iSvengti neigiamy incidenty per mokymus, mokytojas:

- turéty biti susipaZines su etniniais dalyviy skirtumais;
- turéty biti pasirenges pritaikyti mokymo veiklas pagal dalyviy poreikius;
- turéty pasidlyti papildomo laiko mokymuisi tiems dalyviams, kuriems reikia daugiau pagalbos.

Sidlomi sprendimai

Atsizvelgdami j savo patirtj jgyvendinant daugianacionalines ir daugiakultires mokymo veiklas bei norg siekti
geresniy rezultaty, sitlome:

- nustatyti labai grieztus mokymy vedéjy atrankos kriterijus;

- sukurti labai lengvg ir draugiSska mokymo medzZiagg besimokantiesiems;

- labai aiskiai aprasyti dalyviy pareigas ir teises per mokymus;

- parengti grieztas ir aiskias instrukcijas mokymy vedéjams, kad bity iSvengta bet kokios diskriminacijos (dél lyties,
odos spalvos, amZiaus ir kt.).
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Rekomendacijos

Baige kursa ,,Graikijos kulttra ir graiky tradicijos migrantams ir pabégéliams”, iSanalizave panaSius Graikijoje ir
kitose Salyse vykdomus kursus neformaliojo suaugusiyjy Svietimo srityje bei surinke gerosios praktikos pavyzdziy
apie panasia veiklg kitose Salyse, galime teigti, kad beveik visais atvejais naudojama metodika yra daugmaz tokia
pati, taip pat ir aspektai, kuriuos turi perzitréti kursy organizatoriai ir mokymy vedéjai.

Taigi mes rekomenduojame atlikti Siuos veiksmus:

- i$ anksto iSsiaisSkinti mokymy dalyviy tautybes ir jy kultlrines ypatybes;

- vengti bet kokios diskriminacijos;

- padéti visiems dalyviams ir pasitlyti papildomg pagalbg tiems, kuriems jos reikia;

- sukurti draugiSka aplinka tarp besimokanciyjy.

ws Pagalvokite ir padiskutuokite:

Kokie yra teigiami ir neigiami nuotolinio ir tiesioginio mokymo(si) aspektai?

Kokie pagrindiniai sunkumai kyla mokant daugiakultiires grupes?

| = Atsakykite j klausimus

1. Jei nuo pat pradZiy batuméte Zinoje, su kokiais sunkumais susidursite mokydami daugiakultlre grupe, ka
batuméte pakeite savo mokymo metodikoje?

2. Ar per uisiémimus butuméte dare kg nors kitaip?

3. Su kokia etnine grupe jums buvo sunkiausia bendrauti ir su kokia lengviausia?

& Pagalvokite

— Ar manote, kad geriau naudoti tradicinius mokymo badus ar diegti skaitmenines programéles mokant
daugiakultdres ir daugianacionalines grupes?

—  Kuri etniné grupé geriau reagavo j jisy mokymus?

— Ar besimokantiesiems buvo jdomu suzinoti apie Graikijos kultlrg ir tradicijas?

® Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildomg medZiaga:

- https://www.greeka.com/qreece-culture/traditions/

- https.//www.mfa.qr/missionsabroad/en/about-greece/history-and-culture/culture.html?page=8
- https://www.greeka.com/qreece-culture/

- https://www.discovergreece.com/travel-ideas/cover-story/traditions-greece

- https.//www.definitelygreece.com/qreek-traditions/

- https://qgr.pinterest.com/qgreekacom/traditions-in-qgreece/
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- https://theculturetrip.com/europe/qreece/articles/11-cultural-festivals-on-the-greek-islands-to-know-
about/

- https://www.novinite.com/articles/115027/Greek+Culture+and+Traditions+-
+Where+the+West+Meets+the+East

- https://www.greecetravel.com/holidays/

- https.//www.everyculture.com/Ge-It/Greece.html

Vaizdo jrasai:

- https.//www.youtube.com/watch?v=RhhOdEFmM678
- https.//www.youtube.com/watch?v=EPOQuKs-uDE
- https.//www.youtube.com/c/qreece/videos

- https.//www.youtube.com/watch?v=6bDrYTXQLu8
- https://www.youtube.com/watch?v=W8SxfUmgEjl
- https://www.youtube.com/watch?v=0xrLnfFIYGY

- https://www.youtube.com/watch?v=7ms-xaTelLt4

- https://www.youtube.com/watch?v={KEF1IHTVRPA

E Simuliacija. Skirtingi Zmonés, skirtingos kulturos, skirtingos tradicijos

Laikas: 60—75 minutés
Dalyviy skaicius: 12 dalyviy, padalyti j 3 grupes (kiekviena grupé turi turéti kuo daugiau panasiy savybiy).
Priemonés:

- knygos;
- CDirvaizdo jrasai;
- CD grotuvas, vaizdo grotuvas, kompiuteris.

Tikslai:

- didinti studenty doméjimasi priimancios Salies kultira ir tradicijomis;
- priimti skirtumus tarp Zmoniy;

- didinti tarpusavio supratimg;

- didinti IKT programy naudojimg;

- atrasti naujus informacijos Saltinius.

Simuliacijos santrauka

1) Dalyviai bus suskirstytij 3 grupes po 4.

2) Kiekviena grupé 30 minuciy dirbs prie atskiry staly, rinkdama informacijg pagal instrukcija, naudodama
atitinkamga pateiktg medziaga.

3) Po 30 minuciy visos grupés susitiks. Po vieng atstovg i$ kiekvienos grupés pristatys savo grupés surinkta
informacijg (ne ilgiau nei 10 minudiy).

4) Mokymy vedéjas apibendrins 3 pristatymus.

5) Besimokantieji pakomentuos procesg.
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Intercultural Competences

Aptarimas

Susitike visi dalyviai keiciasi ankstesnés veiklos patirtimi.

N =

B W
= = —= -

Kaip jie paskirsté laikg uzduociai atlikti?

Ar buvo lengva parengti ir pristatyti ataskaitg?

Kaip ketina panaudoti informacija, kurig gavo uzduoties pabaigoje?
Ar Si mokymosi veikla buvo naudinga?

' INCrE ASE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,
dirbantiems su daugiakultiire ir daugiakalbe auditorija

2019-1-RO01-KA204-063872

Mokymy iSvada, parengta mokymy vedéjo ir patvirtinta dalyviy, bus iSplatinta kiekvienam besimokanciajam.

| E Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildoma medzZiaga:

https://www.theacropolismuseum.qr/en
http://www.visitgreece.gr/en/culture/museums/acropolis museum
https://www.athensquide.com/plaka.html!

https://theculturetrip.com/europe/qreece/articles/the-top-7-things-you-must-do-in-plaka-athens/

https://foursquare.com/top-places/athens/best-places-live-music

Vaizdo jrasai:

https://www.youtube.com/watch?v=B8Z6BXJWBf0
https://www.youtube.com/watch?v=8KA0C26Vzs8
https://www.youtube.com/watch?v=WtYQBkyfb9A
https://www.youtube.com/watch?v=0PV | HXZt0

E Atvejo analizés ir simuliacijos jvertinimas

Ar sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais.
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Intercultural Competences

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos

alternatyvos buvo aktualios. =
Atvejo analizé gali bti naudinga mano darbe. ]
Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibrézti. ]
Simuliacijos tikslai buvo pasiekti. O
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« INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

Atvejo analizé ir simuliacijos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Ispanijoje

= ApsSilimas

Ispanija dél Seiminiy jsipareigojimy yra EBPO sgraso apacioje suaugusiyjy Svietimo srityje.
Kitos klittys yra per didelis uzimtumas darbe, brangios studijos arba stojimo reikalavimy neatitikimas.

Lankomumui jtakos turi darbovietés paramos trikumas, tai, kad kursai siGlomi netinkamu laiku ar nepatogioje
vietoje, arba atsiranda kazkas netikéto, trukdancio testi mokymasi.

Ispanija priémé daug imigranty, kuriy jgudziai buvo per menki norint jsidarbinti.

Suaugusiyjy Svietimo padétis Ispanijoje 2020 m. Siek tiek pablogéjo. Daugiausia jtakos tam turéjo COVID-19
pandemija. Tai rodo, kad besimokantys suaugusieji turi mazai skaitmeniniy jgidzZiy, todél labai svarbu, kad IKT ir
kitos skaitmeninés technologijos bity prieinamos visiems.

& Atvejo analizé. Kaip skaitmeniné atskirtis veikia suaugusiyjy migranty Svietima
Ispanijoje

Jvadas

e Skaitmeniné atskirtis palieCia suaugusiuosius, kurie vis dar neturi prieigos prie interneto ar stokoja
pagrindiniy skaitmeniniy jgldziy.

e Judumo apribojimai priverté juos mokytis ar dirbti namuose, todél elektroniniai prietaisai tapo
bUtiniausiomis priemonémis.

e Taciau problema yra ne tik jrangos trikumas. Per karanting paaiskéjo, kad darbo kompiuteriu jgtdZiai
reikalingi kaip niekada anksciau.

e Visos Sios problemos dar astresnés, kalbant apie suaugusius imigrantus.

Kontekstas

e Neseniai ne pelno siekianti organizacija, teikianti konsultacijas ir paslaugas imigrantams ir pabégéliams
Ispanijoje, atliko tyrima, kuriuo nustaté, kad skaitmeniné atskirtis turi svarbiy pasekmiy sveciose Salyse
gyvenantiems uzsieniecCiams.

e Viena vertus, imigrantai gali naudotis skaitmeninémis priemonémis, kad sumazinty socialine nelygybe.

e Taciau naujosios technologijos gali sustiprinti esamg nelygybe ar net kurti naujas diskriminacijos formas.

o Tyrime pabréZiama rizika, susijusi su netikromis naujienomis, turin¢iomis ksenofobinio ir rasistinio turinio.
Dezinformacija ypac Zaloja visuomene. Ji ima skleisti iSankstinius nusistatymus ir didina diskriminacija.

e Skaitmeninés atskirties poveikis jauciamas daugelyje sri€iy, pavyzdZiui, Svietime, darbo paieSkos
galimybése, bendravime, informacijos apie sveikatg prieinamume, bendruomenés jtraukime ir pan.

e Ispanijos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigoms tenka susidurti su Sios skaitmeninés atskirties
pasekmémis, taip pat su kitomis problemomis, kylanc¢iomis dél besimokanciyjy laiko trikumo, motyvacijos
stokos, nepakankamos kalbinés kompetencijos ir sunkumy suformuoti homogeniskas grupes.
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= Pagalvokite ir padiskutuokite:

Ar egzistuoja skaitmeniné atskirtis?

Kas sukélé skaitmenine atskirtj?

Ar galite pateikti keleta skaitmeninés atskirties pavyzdziy?
Ka labiausiai veikia skaitmeniné atskirtis?

Kokias problemas kelia skaitmeniné atskirtis?

Kaip skaitmeniné atskirtis veikia imigrantus?

Kokia yra skaitmeniné suaugusiyjy Svietimo atskirtis?

Kokios skaitmeninés atskirties ypatybés daro ja didele neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigy

problema?

Alternatyvos, siilomi sprendimai

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijos turéty mazinti skaitmeninés atskirties poveikj suaugusiems
imigrantams.

Mokytojams nereikia laukti ir stebéti, kaip mokiniai kovoja dél prieigos prie kompiuterio uz mokymo
centro riby.

Pirmas zZingsnis — suprasti problemg; tai reiskia, kuo anksciau issiaiskinti, kokig prieigg prie technologijy
turi kiekvienas besimokantis uz klasés riby.

Taip pat galima rengti pamoky planus, atsizvelgiant j bloga prieiga. Kiekvieno besimokanciojo ir kiekvienos
grupés galimybés ir mokymosi stiliai yra skirtingi, todél mokytojai jau Zino, kad reikia individualizuoti
uzduotis, kad jos atitikty Sig jvairove.

Skaitmeninio rastingumo mokymas. Jei besimokantieji turi Zemesnj skaitmeninj rastinguma, mokytojai gali
tai iSspresti, jtraukdami skaitmeninj etiketg j uZduotis klaséje, net jei uisiémimy tema néra tiesiogiai
susijusi su technologijomis.

Pagalba teikiant prieigg. Mokytojai neturéty galvoti, kad maziau galimybiy turintys besimokantieji Zino
savo galimybes ir kaip gali panaudoti turimus isteklius trikumams kompensuoti. Mokytojai turi pateikti
mokiniams informacija apie bibliotekg ir pamokyti, kaip maksimaliai iSnaudoti namuose turimas
technologijas.

Rekomendacijos

Batina turéti nemokamy prieigos tasky, suteikianciy tiek interneto rysj, tiek kompiuterius, kad tie, kurie
neturi jrangos namuose, vis tiek galéty pasiekti skaitmeninj pasaulj.

Atkreipti démesj j imigrantus, kurie reikSmingai prisidéjo prie naujy technologijy kirimo. Tai gali paskatinti
tuos, kurie tapatinasi su Siomis grupémis, prisijungti prie skaitmeninio pasaulio.

Skaitmeniniy kompetencijy seminarai gali mazinti nelygybe.

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijos gali atlikti svarby vaidmenj stiprindamos kritiSkg poZilrj j
internetinj turinj ir skatindamos Zmones atskirti patikimus informacijos S$altinius ir kovoti su
dezinformacija.
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Svarbu, kad mes visi, pilietiné visuomené, IKT specialistai, mokymo centry personalas, Svietéjai,
vyriausybés nariai, NVO sektorius ir technologijy jmonés susitelktume, siekdami mazinti nelygybe ir
uztikrinti, kad Zmonés turéty lygias galimybes naudotis internetu.

| = Atsakykite i klausimus
1. Kaip skaitmeniné atskirtis veikia neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijas?
2. Kokiy Zingsniy gali imtis mokytojai, kad panaikinty skaitmenine atskirtj?
3. Arsuaugusiyjy Svietéjai yra pasirenge susidoroti su mokiniy skaitmenine atskirtimi?
4. Kaip skaitmeniné atskirtis veikia suaugusiyjy Svietimg skurdesniuose rajonuose?
5. Kaip skaitmeniné atskirtis veikia visuomene?
6. Kaip skaitmeniné atskirtis veikia besimokanciuosius kaip pasaulinés bendruomenés piliecius?
7. Kodél skaitmeniné lygybé yra svarbu?
8. Koks yra geriausias bidas maZzinti skaitmenine atskirtj?

= Pagalvokite

Pagalvokite apie tai, kad pinigai, kalba, iSsilavinimas ir infrastrukttra kuria atotrtkj tarp ty, kurie turi
prieigg prie informaciniy technologijy ir ty, kurie to neturi.

Ar skaitmeniné atskirtis didéja ar mazéja?

Kaip amZzius ir lytis prisideda prie skaitmeninés atskirties?

Kaip skurdas prisideda prie skaitmeninés atskirties?

Kaip skaitmeniné atskirtis kuria naujy isstkiy visuomenéje?

Kaip skaitmeniné atskirtis veikia ekonomikg?

Kokiy veiksmy galime imtis, kad panaikintume skaitmenine atskirtj?

Kam naudinga skaitmeniné atskirtis?

® Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildomg medziagg:

https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/adult-education-and-training-79 en
https://countryreport.eaea.org/spain
https.//www.magisnet.com/2019/06/espana-a-la-cola-de-ocde-en-educacion-de-adultos-por-culpa-de-
las-cargas-familiares/
https://www.lavanguardia.com/vida/formacion/20200616/481813246528/ofimatica-competencia-
digital-basica-brecha-digital-herramientas-programas.html
https://observatory.tec.mx/edu-news/digital-divide-older-adults
https://ec.europa.eu/migrant-integration/librarydoc/divides-impact-of-the-digital-divide-on-the-foreign-
population

http://www.digitaldividecouncil.com/the-impacts-of-digital-divide/
http://www.digitaldividecouncil.com/top-five-digital-divide-solutions/
https.//www.powerschool.com/resources/blog/teachers-can-narrow-digital-divide-classrooms/
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https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/adult-education-and-training-79_en
https://countryreport.eaea.org/spain
https://www.magisnet.com/2019/06/espana-a-la-cola-de-ocde-en-educacion-de-adultos-por-culpa-de-las-cargas-familiares/
https://www.magisnet.com/2019/06/espana-a-la-cola-de-ocde-en-educacion-de-adultos-por-culpa-de-las-cargas-familiares/
https://www.lavanguardia.com/vida/formacion/20200616/481813246528/ofimatica-competencia-digital-basica-brecha-digital-herramientas-programas.html
https://www.lavanguardia.com/vida/formacion/20200616/481813246528/ofimatica-competencia-digital-basica-brecha-digital-herramientas-programas.html
https://observatory.tec.mx/edu-news/digital-divide-older-adults
https://ec.europa.eu/migrant-integration/librarydoc/divides-impact-of-the-digital-divide-on-the-foreign-population
https://ec.europa.eu/migrant-integration/librarydoc/divides-impact-of-the-digital-divide-on-the-foreign-population
http://www.digitaldividecouncil.com/the-impacts-of-digital-divide/
http://www.digitaldividecouncil.com/top-five-digital-divide-solutions/
https://www.powerschool.com/resources/blog/teachers-can-narrow-digital-divide-classrooms/
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(Q 9. lNCrE A SE INCrEASE — Tarpkultoriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,
Vaizdo jrasai:
— The Digital Divide: Impact on Education
https.//www.youtube.com/watch?v=o0unC6 NHCuOk

— Closing the Digital Divide: 5 Digital Literacy Strategies to Help Adult Learners
https://www.youtube.com/watch?v=T8CLIgsqDIw

— Education continuity in Spain during the COVID-19 crisis
https://www.youtube.com/watch?v=IMpwz75XBRQ

Saltinis: https://www.newsclick.in/Digital-Divide-JU-Professor-Declines-Late-Answer-Scripts-Student-Caused-Mental-Trauma

[ Simuliacija. Pagalba Minorijai

Laikas: 90-120 minuciy
Dalyviai: 2 grupés po 4—6 Zmones
Priemonés Minorijos Zmonéms:

e instrukcija Minorijos Zmonéms (dalomoji medziaga);

e medziaginés baltos ranky juostos (po vieng asmeniui);
e 1 mazas laikrastis;

o 1 mazas pirkiniy krep3sys;

e 15 Zalvariniy tvirtinimo detaliy;

e 1 kamuolys virves;

cannot be held responsible for any use which may

Co-funded by the mzurspean commission support ror e 99
Erasmus+ Programme Ve ey orme ators,and e Gonmission
Of the European Union be made of the information contained therein.


https://www.youtube.com/watch?v=ounC6NHCu0k
https://www.youtube.com/watch?v=T8CLlqsqDlw
https://www.youtube.com/watch?v=lMpwz75XBRQ
https://www.newsclick.in/Digital-Divide-JU-Professor-Declines-Late-Answer-Scripts-Student-Caused-Mental-Trauma

| ol 5 dirbantiems su daugiakultiire ir daugiakalbe auditorija
e 2019-1-R001-KA204-063872

« INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

Priemonés Madziorijos Zzmonéms:

e instrukcija Minorijos ir Madziorijos Zmonéms (dalomoji medziaga);
e prabangios ranky juostos i$ puoSnaus audinio (po vieng asmeniui);
e spalvotas popierius;

e 40 popieriniy servetéliy;

e 2 ritinéliai lipnios juostos;

e 2 ritinéliai maskavimo juostos;

o 4 zirklés;

e dézuteé su uzrasu ,Pagalba is uzsienio”;

e popierius konferencijy lentai.

Tikslai:

e besimokantieji iSmoks stebéti ir apibadinti elgesj;
e iSsiugdys supratima, kaip jy kultdrinés vertybés jtakoja poZidrj j kitas grupes;
e supras, kad pasaliniai asmenys neturéty primesti savo buady kitiems Zzmonéms.

Kontekstas

Kaips galios skirtumai skatina iSankstinj nusistatyma?

Kaip galima sumazinti fanatiSkuma?

Sios problemos buvo analizuotos pasitelkus simuliacijg, kurig sukiré Robertas Kohlsas ir Johnas Knightas.
Simuliacija vadinama Minorija-Madziorija. Kaip ir daugelis tarpkultlriniy simuliacijy, ji turi keturis etapus: (1)
izanga, (2) veiklg grupés viduje, (3) grupiy tarpusavio sgveikg ir (4) apibendrinima-refleksija.

Dalyviai gauna garsiojo ,,Plésiko urvo” eksperimento apzvalgg. Svarbiausia, kad konfliktg tarp grupiy baty galima
sumatzinti bendradarbiaujant ir siekiant bendry tiksly.

Mokytojas pateikia bendras laiko ribas ir trumpg istorine apzvalgg apie Sig simuliacija.

Simuliacija kelia daug jdomiy klausimy apie tai, kaip simuliacija gali (arba negali) didinti supratimg apie
tarpkultdrines problemas. Paskutinis dalykas, kurj verta apsvarstyti, yra skirtumas tarp vaidmeny Zaidimy,
simuliacijy ir diskusijy.

Si simuliacija buvo sukurta tam, kad dalyviai patirty diskriminacijg ir atstimima. Ji kelia skaudziy emocijy. Kartais
kai kurie dalyviai geba veiksmingai valdyti kylantj pyktj ar nusivylima.

Simuliacija geriausiai veikia, jei dalyviai geba jsitraukti j tarpgrupinés sgveikos etapg, o paskutinéje fazéje atsiriboti
nuo savo vaidmeny. Ne visi dalyviai moka lengvai keisti vaidmenis. Sia prasme simuliacija yra geras biida pazvelgti
iS Sono, nes ji reikalauja, kad dalyviai apdoroty informacijg jvairiais bidais.

Aptarimas

Mazdaug po 30 min. surengiamas trumpas aptarimas. Klasikiniai simuliacijos aptarimo klausimai yra Sie:

1. ,Koks jausmas buvo bati X kultiroje?”
2. ,Kaip supratote Y kultlirg?“

Paklauskite kiekvienos grupés, ar jie susitaré, ar ne, ir koks buvo susitarimas. Jei grupé nesusitaré, paklauskite,
kodél to nepadaré.
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Intercultural Competences

Tada uzduokite Siuos klausimus:

LNV R W

Madziorijos Zzmonéms: kaip jautétés dél mazumy ir dél to, kad jie susitaiké su savo padétimi?
Madziorijos Zmonéms: kokiy kultlriniy skirtumy pastebéjote diskusijoje?

Minorijos Zmonéms: kaip jautétés dél daugumos ir jy pozitrio?

Minorijos Zmonéms: kokie jy veiksmai jums atrodé jZeidZiantys?

K3 pastebéjote atlikdami uzduot;j?

Ko iSmokote?

Kokie yra tokios uzduoties kaip Si padariniai realiame pasaulyje?

Pastebimi jvairlis atsakymai ir aptariami galimi Sios simuliacijos pritaikymo bidai. Mokymy vedéjai suraso dalyviy
komentarus lentoje. Saujelé Zmoniy is kiekvienos kulttros yra kalbs, o kai kurie nori tyléti ir tiesiog stebéti. Vaizdo
jrasy, skirty mokymui apie rasizma ir diskriminacijg, sgrasas gali bati iSplatintas simuliacijos pabaigoje.

Simuliacijos santrauka

Padalinkite dalyvius j dvi maZas grupeles po 4—6 Zmones.

Duokite abiem grupéms tokius nurodymus: tai tarpkultirinés komunikacijos uzduotis, vadinama Pagalba
Minorijai”. Duosime jums viska, ko prireiks Siai uzduociai atlikti.

Viena grupé jvardijama kaip Minorijos gyventojai, o antroji — kaip MadZiorijos gyventojai. Paprasykite
kiekvienos grupés nariy uzsidéti raiscius, kurie leisty atpazinti, kas jie yra.

Atskirkite Minorijos ir Madziorijos gyventojus. Duokite laiko kiekvienai grupei perskaityti instrukcijas ir
susipazinti su uzduotimi. Trumpai pristatykite Minorijos ir Madziorijos kultdrinius aspektus, kuriuos jie turi
parodyti.

Pakvieskite abi grupes ir pradékite simuliacija.

Po simuliacijos apibendrinkite praSsydami kiekvienos grupelés atskleisti, ar jie susitaré, ar ne.

UZzduokite diskusijos klausimus.
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« INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

Pagalba Minorijai
Madziorijos gyventojai

JUs esate laimingi MadZiorijos pilie¢iai. Salies technologijos, gamtos istekliai ir turtai daro ja nepralenkiama
Siuolaikiniame pasaulyje. JUsy Zmoneés iSsprendé ankstesniy amziy rykstes: epidemijas, badg, ribotg gamyba,
nerastinguma ir kt. Zmoneés jusy $alyje mazai nerimauja dél i$likimo, daugiau nerimo jiems kelia galimybiy ir
pasirinkimy gausa.

Deja, kitoms Salims pasiseké kur kas maziau. Daugelis Zmoniy jasy Salyje nerimauja dél sunkios padéties: vieni
jauciasi kalti, kad turi tiek daug, o kiti — tiek mazai; kiti nesuvokia, kad pasaulis nebebus saugus, jei iSliks dabartinis
technologijy, istekliy ir medziagy disbalansas; kai kuriuos neramina poreikis iesSkoti naujy rinky savo gaminiams,
o tai padéty ir besivystancioms salims, ir jusy Saliai. Dél nuoSirdaus susirtpinimo ir i$ idealizmo pasisitléte vykti j
mazg nezinoma $alj.

Ta 3Salis yra neturtinga, neissivysciusi. Ten gausu kontrasty: turtas ir nepriteklius, dailiai apsirenge vadovai ir
badaujantys elgetos, nauji pastatai ir [GSnos, akiniuotas profesorius ir nerastingi kaimo Zzmonés. Uz pliusinio fasado
bado, ligy ir nedarbo statistika pasakoja tikrgjg istorijg. Ta Salis yra nauja tarp pasaulio tauty, o jos vadovai ir
politikos formuotojai nepatyre. DaZnai atrodo, kad viskas daroma pagal uZgaidg ir mazai galvojama apie
pagrindinius Salies poreikius.

Saliai reikia daug ko. Jai sunku i$gyventi $iuolaikiniame pasaulyje. Pagrindinis poreikis — paskirstyti isteklius ten,
kur didziausias poreikis. Antra, Saliai reikia ir kity istekliy. Tredia, jiems reikia techninés pagalbos ir uzsienio
investicijy, kad jsitikinty, jog tai, kg stato, patvaru, ir tai, kg turi, bus tinkamai panaudota.

Pries ,,atvykdami“ j tg Salj turite 10 min. susiplanuoti, kaip padésite. Tikimasi, kad atvyke padésite suplanuoti didelj
projekta, kuris bus naudingas $aliai, ir padésite jgyvendinti tg plang naudodami turimas medzZiagas.

Atminkite, bisite vertinami pagal gebéjimus.

1. Padékite jiems i$ naujo nustatyti poreikius atitinkancius prioritetus.
2. Padékite protingai naudoti jusy atgabentas medzZiagas.
3. Patarkite dél statybos ir suteikite technine pagalbg dél projekto.
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Pagalba Minorijai
Minorijos gyventojai

Esate Minorijos $alies gyventojai. Si $alis — labai sena, turinti ilga istorija ir turtinga kultira. Deja, jasy $alyje taip
ilgai dominavo kitos tautos, kad tik dabar pradedate atgauti nepriklausomybés ir pasididZziavimo jausma. Pagaliau
sugebéjote iSsivaduoti is Saliy, kurios taip ilgai dominavo ir iSnaudojo jus, priespaudos.

Deja, viena jus kankinanciy problemy yra tai, kad turite tik kelis gamtos iSteklius, o kadangi taip ilgai buvote
priespaudoje, jums nepavyko nei plétoti turimy, nei sukurti naujy technologijy, kuriomis galétuméte pasigaminti
naujy istekliy. Skurdas kamuoja Salj, bet jus iSmokote su juo gyventi ir netgi priimti tai kaip jprasta gyvenimo buda.

Tai jusy Salies nepriklausomybés sukaktis, ir jus ieskote tinkamo bildo suzadinti tautos pasididziavimg savimi:
galblt paminklas, simbolis ar kazkas panasSaus. Jasy uZduotis yra pradéti diskutuoti apie tai, koks projektas
geriausiai uzziebs pasididziavimo jausma, o tada sukonstruoti jj iS turimy medziagy. Norite kiek jmanoma naudoti
vietines medZziagas iS dalies i$ pasididziavimo, bet ir dél to, kad neturite pinigy kitoms importuoti. Be to, nenorite
biti skolingi. Ypac¢ atsargiai zilrite j dovanas su pasléptais politiniais interesais.

K3 tik gavote pranesimg i$ ministerijos, kad per artimiausias dvideSimt minuciy is Salies, vadinamos MadZiorija,
atvyks Zzmoniy komanda. Nors niekada neturéjote progos susitikti su Madziorijos gyventojais, Salis jums gerai
Zinoma, nes tai viena pirmaujanciy Saliy pasaulyje. Atrodo, jos iStekliai begaliniai. JUs esate patenkinti pasitlymais
ir vertinate silloma pagalbg, taciau priesSinatés bet kokiam globéjui ir trokState darbg atlikti patys. Kitos tautos
dominavo jisy Salyje iStisus Simtmecius, todél dabar jtariai ZiGrite j Trojos arklius.

Baige planuoti turésite ne daugiau nei 30 min. planui jgyvendinti. Pirmyn!
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| E Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildomg medziaga:

—  https://aib.msu.edu/resources/exercisessimulations.asp

—  https://carla.umn.edu/culture/res/exercises.html

—  https://www.ufic.ufl.edu/PD/downloads/ici-Activities/Activities, % 20Resource%20List.pdf

—  https://www.tnewfields.info/Articles/minmaj.htm

—  https://baringfoundation.org.uk/wp-content/uploads/2012/10/InterculturalismHandbook.pdf
—  http://msue.anr.msu.edu/uploads/236/67555/YEA Issues book.pdf

—  https://chenetwork.orq/ dvd/03%20CHE%20TOTs/TOT%201/TOT%201-Electronic%20Version/4-
TOT%201%20Electives/3-Extra%20Lessons--
DC/Short%20Term%20Missions/Short%20Term%20Missions%20Lessons/Aid%20to%20Minorians%20Exe
rcise.doc

Vaizdo jrasai:

— Kas yra TARPKULTURINE SIMULIACIJA? K3 reiskia TARPKULTURINE SIMULIACIJA?
https://www.youtube.com/watch?v=pmpEBWolIRIk

— Klasikiné tarpkultdriné simuliacija — penkios gudrybés
https://www.youtube.com/watch?v=b-Y5wiSzZWIM

— Simuliacijos neformaliajame ugdyme
https://www.youtube.com/watch?v=3tikJrB5beo

Saltinis: https://www.emprendedores2020.es/news/4-
startups-espanolas-finalistas-programa-inclusion-financiera/

N
w !

Saltinis: https://www.michaelpage.es/advice/empresas/desarrollo-
profesional-y-retenci%C3%B3n-de-talento/alinear-los-empleados-con-los

Co-funded by the me European Commisslan support forthe 104
Erasmus+ Programime i smy o me uhers,and te Gommission

cannot be held responsible for any use which may

Of the E u ropean U niO [ bemade of the information contained therein.


https://aib.msu.edu/resources/exercisessimulations.asp
https://carla.umn.edu/culture/res/exercises.html
https://www.ufic.ufl.edu/PD/downloads/ici-Activities/Activities,%20Resource%20List.pdf
https://www.tnewfields.info/Articles/minmaj.htm
https://baringfoundation.org.uk/wp-content/uploads/2012/10/InterculturalismHandbook.pdf
http://msue.anr.msu.edu/uploads/236/67555/YEA_Issues_book.pdf
https://chenetwork.org/_dvd/03%20CHE%20TOTs/TOT%201/TOT%201-Electronic%20Version/4-TOT%201%20Electives/3-Extra%20Lessons--DC/Short%20Term%20Missions/Short%20Term%20Missions%20Lessons/Aid%20to%20Minorians%20Exercise.doc
https://chenetwork.org/_dvd/03%20CHE%20TOTs/TOT%201/TOT%201-Electronic%20Version/4-TOT%201%20Electives/3-Extra%20Lessons--DC/Short%20Term%20Missions/Short%20Term%20Missions%20Lessons/Aid%20to%20Minorians%20Exercise.doc
https://chenetwork.org/_dvd/03%20CHE%20TOTs/TOT%201/TOT%201-Electronic%20Version/4-TOT%201%20Electives/3-Extra%20Lessons--DC/Short%20Term%20Missions/Short%20Term%20Missions%20Lessons/Aid%20to%20Minorians%20Exercise.doc
https://chenetwork.org/_dvd/03%20CHE%20TOTs/TOT%201/TOT%201-Electronic%20Version/4-TOT%201%20Electives/3-Extra%20Lessons--DC/Short%20Term%20Missions/Short%20Term%20Missions%20Lessons/Aid%20to%20Minorians%20Exercise.doc
https://www.youtube.com/watch?v=pmpEBWolRIk
https://www.youtube.com/watch?v=b-Y5wiSzWIM
https://www.youtube.com/watch?v=3tikJrB5beo
https://www.emprendedores2020.es/news/4-startups-espanolas-finalistas-programa-inclusion-financiera/
https://www.emprendedores2020.es/news/4-startups-espanolas-finalistas-programa-inclusion-financiera/
https://www.michaelpage.es/advice/empresas/desarrollo-profesional-y-retenci%C3%B3n-de-talento/alinear-los-empleados-con-los
https://www.michaelpage.es/advice/empresas/desarrollo-profesional-y-retenci%C3%B3n-de-talento/alinear-los-empleados-con-los

G

INCrEASE

Intercultural Competences

INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

dirbantiems su daugiakultiire ir daugiakalbe auditorija
2019-1-R0O01-KA204-063872

| E Atvejo analizés ir simuliacijos jvertinimas

Ar sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais.

11

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

2.3

2.4

Atvejo analizé
Atvejo analizéje aprasyta situacija buvo aktuali.

Atvejo analizés turinys buvo organizuotas ir lengvai
sekamas.

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos
alternatyvos buvo aktualios.

Atvejo analizé gali biti naudinga mano darbe.

Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibrézti.

Simuliacijos tikslai buvo pasiekti.

Simuliacijos turinys buvo organizuotas ir lengvai sekamas.

Simuliacijos patirtis gali blti naudinga mano darbe.

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

joes not
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Atvejo analizé ir simuliacijos formaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Italijoje

| @ Apsilimas

e Kur Italijoje yra Kalabrijos regionas? Italijos Siauréje ar pietuose?
e Koks buvo senasis Kalabrijos regiono pavadinimas?
e Ar kada nors girdéjote apie vadinamajj Riacés model;j?

,Misy istorija maZa, bet tai gali bati Zingsnelis kitokio pasaulio link“, Mimmo Lucano, Riac¢és meras

= Atvejo analizé. Ria¢és modelis

faese dell accogliensq

Saltinis: https://www.udinetoday.it/cronaca/modello-riace-montagna-friulana-pierluigi-di-piazza.html

JZzanga

e Pagrindinés problemos: imigranty integracija, gyventojy kaimuose maZéjimas, senyjy tradicijy nykimas ir
darbo viety praradimas.

e, Derybose turime rasti sprendimq, kuris patikty abiem puséms, nes niekas nesutiks, kad jis PRIVALO
pralaiméti, o kitas PRIVALO laiméti... Abu TURI laiméti! Si atvejo analizé yra tipiska abipusiai naudinga
situacija.

Kadaise egzistavo vadinamoji DidZioji Graikija su iskiliais Zmonémis: Alcmaeone di Crotone, Siuolaikinés medicinos
tévu; Filippu di Medma, astronomu ir matematiku; Milone di Crotone, raumeningiausiu visy laiky sportininku;
Pitagoru, jvaikintu kalabrieciu, garsiu matematiku ir filosofu; Zaleucu di Locriu, pirmuoju Siuolaikinio pasaulio
jstatymy leidéju. DidZioji Graikija buvo keliy susipynusiy kultlry rezultatas. Sie Zmonés prisidéjo nacionaliniu ir
pasauliniu lygiu: Renatu Dulbeccu, Nobelio medicinos premijos laureatas; Umbertu Boccioniu, kilnus futurizmo
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tévas; Bernardinu Telesiu, filosofas ir gamtininkas. Kadaise toks buvo Kalabrijos regionas. Taciau dabar dél
ekonominiy kriziy, atotrikio tarp Siaurés Italijos ir Piety Italijos bei didZiulio infrastruktiros nepakankamumo
imigracijos srautai j Siaurés Italija smarkiai sumazéjo. Kazkada buvo Kalabrija, bet dabar jos nebéra. Arba tiksliau
pasakius, kazkada buvo Kalabrija ir tik neseniai ji vél pradéjo jtvirtinti savo tapatybe per tarpkultiriSkuma ir
integracijg. Musy pateikiama atvejo analizé atspindi situacija, kurioje laimi visi: vietos gyventojai, institucijos, ypa¢
mokyklos, ir imigrantai. Sioje atvejo analizéje puikuojasi visame pasaulyje Zinomas Ria¢és modelis ir jo autorius
Domenicas Lucanas, Ria¢és meras, 2016 m. Zurnalo ,,Fortune” jtrauktas j 50 iskiliausiy pasaulio lyderiy.

Ria¢és modelis pradétas jgyvendinti 1998 m., kai mazame Kalabrijos miestelyje, Riacéje, issilaipino du Simtai
pabégeéliy is Kurdistano. Miesto meras jkaré asociacijg ,,Citta Futura“. Asociacija sieké padéti naujai atvykusiems
imigrantams, suteikdavo jiems butus, kuriuos apleido j Siaurés Italija emigrave savininkai. Pagrindinis tikslas buvo
atgaivinti miestg, kenciantj nuo spartaus gyventojy skaiciaus mazéjimo. Asociacija ,Citta Futura” turéjo tikslg
valdyti migranty prieglobscio ir integracijos klausimus pagal projekty ,Sprar” (prieglobscio prasytojy ir pabégéliy
apsaugos sistema). Nuo tada miestelis tapo gyvas.

Dél jtraukties politikos Riacés miesto bendruomené gebéjo parodyti svetinguma pabégéliams ir imigrantams,
turintiems prieglobscio teise, iSlaikydama gyvybiskai svarbias paslaugas, tokias kaip mokyklos, ir finansuodama
tam tikras veiklas, pvz. amatininkyste ir Zemeés Gkj. Riacés modelis skatina jvairiy sektoriy integracijg, o formalusis
Svietimas atlieka pagrindinj vaidmeni:

Ikimokyklinis ugdymas

Nors kituose mazuose miesteliuose, jsikurusiuose netoli Riacés, dél mokiniy trikumo teko uzdaryti daugybe
mokykly, Kalabrijos regiono finansuojamas Riacés vaiky darZelis Siuo metu priima 30 skirtingy tautybiy vaiky,
jdarbina 14 Zmoniy.

Privalomojo ugdymo institucijos

Privalomojo ugdymo institucijos (pradinés, pagrindinés ir vidurinés mokyklos) dabar yra aktyvios, daugiatauteés ir
uztikrina imigranty vaiky tinkama rastingumo lygj, prilygstant;j italy vaikams.

Profesinis mokymas

Profesines mokyklas daugiausia lanko imigranty vaikai. Cia jie gali jgyti darbui reikalingy jgtidZiy. Dar vienas
patvirtinimas, kad Riacés modelis yra abipusiai naudingas — imigranty vaikai mokosi darby, kuriy patys italai
nebenori daryti (pavyzdZiui, dirbti kepykloje, maitinimo srityje, statybose, Zemés tkyje).

Suaugusiuyjy Svietimas

Kas iki Siol buvo padaryta pagal Riacés modelj imigranty vaikams? Kas nutinka jy tévams, ar jie jtraukiami j
suaugusiyjy mokyma? Miesto savivaldybé suaugusiems imigrantams siilo profesinio mokymo kursus.

Kursais siekiama atnaujinti jgtidZius, kuriuos imigrantai atsivezeé i$ savo 3aliy, arba paskatinti jgyti naujy, susijusiy
su pasikeitusiu socialiniu kontekstu.

Baige profesinio mokymo kursus, dauguma suaugusiy imigranty jsidarbina ir tai suteikia jiems galimybe dirbti
kartu su vietos gyventojais. Rezultatas — pageréjo integracijos procesas. Be to, imigrantai gauna atlyginimg,
garantuojantj pragyvenimg ir savarankiskuma. Darbo veikla, kurioje dalyvauja suauge imigrantai, yra tokia:

Co-funded by the me European Commisslan support forthe 107

joes nat

an endorsement of the contents which reflects the
Erasmus+ Programme Vi oy o e athors,and the Commission

cannot be held responsible for any use which may

Of the E u ropean U niO [ bemade of the information contained therein.




| ol 5 dirbantiems su daugiakultiire ir daugiakalbe auditorija
e 2019-1-R001-KA204-063872

« INCrE A SE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,

. Mokomasis tkis, atidarytas 2018 m., kuriame vietiniai Zmoneés kartu su imigrantais sgZiningais ir tvariais
metodais augina gyvulius ir kitus Zemés produktus.

. Komerciné veikla. Daugelis migranty jsidarbino vietinése parduotuvése, bandydami atgaivinti senuosius
amatus ir tradicijas. Per Siuos metus buvo surengti keli keramikos ir tekstilés gaminiy seminarai, skirti
imigrantams. Senas malinas, kuriame buvo gaminamas alyvuogiy aliejus, atnaujintas modernia jranga.

. Viesbutis. Gavusi 51 tikst. eury banko paskolg miesto savivaldybé atklré kelis butus, priklausiusius
vietiniams j Siaure persikélusiems gyventojams. VieSbutyje apsigyvena turistai i§ viso pasaulio.
Atgaivinus 20 apleisty buty, ¢ia gali apsistoti apie 100 Zmoniy vienu metu.

Iki Siol pristatéme tik imigrantams teikiamus privalumus. O kokie privalumai vietos gyventojams?
e iSvengta gyventojy mazéjimo;
e iSsaugoti tradiciniai amatai, kurie buvo beveik iSnyke;

e sukurta naujy darbo viety: be minéty veikly, savivaldybé pasamdé septyniasdeSimt specialisty imigranty
integracijai palengvinti.

Pasak uzsienio Zurnalisty, Riacés modelis, padvigubines gyventojy skaiciy per dvideSimt mety, yra sékmés istorija.
2011 m. BBC televizija pabrézé ypatingg nauda, kad pameistriai atvyksta i$ tolimy Saliy, norédami atgaivinti
pamirstus amatus. 2013 m. dienrastis ,The Guardian“ aprasé imigranty / naujy pilieciy jsipareigojima keliy
priezidrai ir atlieky rinkimui. Zurnalas ,New York Times“ papasakojo istorijg apie apleistus butus Riacés mieste,
kad atskleisty daugelio atokiy Italijos kaimy, kuriems gresia demografiniai pokyciai, bikle.

- Pagalvokite ir padiskutuokite:

Ar galétuméte sugalvoti kokj nors kita sprendima, kaip iSspresti anksciau pateiktoje atvejo
analizéje minétas problemas?

| & Atsakykite i klausimus

1. Koks buvo suaugusiyjy Svietimo vaidmuo Riac¢és modelyje?
2. Kokios buvo pagrindinés problemos, aprasytos atvejo analizéje?
3. Kaip vadinasi asociacija, jkurta 1998 m.?
4. Kuo vardu Riacés meras?
= Pagalvokite

— Ar Zinote kokiy nors kity situacijy, panasiy j Ria¢és modelj?
— Kaip, JGsy nuomone, Riac¢és modelis galéty bati jgyvendintas kituose miestuose ir kitose Salyse?
— Ar Zinote kokiy nors kity abipusiai naudingy situacijy sprendziant tarpkultGrinius klausimus?

® Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus paminétus Saltinius ir papildoma medZiagg:

Co-funded by the me European Commisslan support forthe 108

joes not
an endorsement of the contents which reflects the
Erasmus+ Programme Vi oy o e athors,and the Commission

cannot be held responsible for any use which may

Of the E u ropean U niO [ bemade of the information contained therein.




| ol 5 dirbantiems su daugiakultiire ir daugiakalbe auditorija
el Sompstences 2019-1-R001-KA204-063872

« Q INCrE ASE INCrEASE — Tarpkultiiriné kompetencija suaugusiyjy Svietéjams,
— Riaces modelis per televizijg BBC
— Riaceés modelis dienrastyje The Guardian

Riaces modelis Zurnale The New York Times

Vaizdo jrasai:

e https://www.youtube.com/watch?v=JwYpwOL8j7w
e https://www.youtube.com/watch?v=zV31KZgp2xM
e https://www.youtube.com/watch?v=1doeV9QUobY

E Simuliacija. Mastymas i$ kity kultary perspektyvy: kebabinés atidarymas Vic¢encoje

Laikas: 45—60 minuciy
Dalyviai: 2 Zmonés grupéje (gali dalyvauti kelios grupés vienu metu)
JZanga:

Kiekvienas Zmogus priklauso kokiai nors kultdrai. Ji formuoja tai, kaip matome
save, kitus ir pasaulj. Elgesiui didele jtaka daro kultdriniai jsitikinimai, vertybés
ir kartais stereotipai. Kultiira yra kaip ledkalnis: matomi tik kai kurie aspektai;
kiti slepiasi po pavirSiumi. Nematomi aspektai daro jtakg matomiems
aspektams.

Tikslai:

Dalyviai jgis jgudziy stebéti ir apibudinti elgesj. ISsiugdys supratima, kaip

Saltinis:
kultlrinés vertybés ir stereotipai veikia misy poZiarj j kitas grupes.

https://www.italiaatavola.net/articolo.asp
x?id=6397

Priemonés:

e Egipto ir Italijos kultlGros normy lapai (pateikta Zemiau): pusé Zaidéjy gaus egiptietiskus lapus, kita pusé —
italiskus.

e Nuorodos, susijusios su konkredia situacija, kuri turi bati jtraukta j veikla:
https://www.thelocal.it/20170508/venice-cracks-down-on-takeaway-food-with-new-law
https://www.theguardian.com/world/2017/may/05/venice-bans-kebab-shops-preserve-decorum-
traditions-city

Kontekstas

Si uzduotis imituoja tarpkultdrinius mainus:
e Du italijoje gyvenantys egiptieciai nori atidaryti kebabine Vicencoje.
e Porai$ Vicencos ieSko Zmoniy, norinciy iSsinuomoti pastata.

Du egiptieciai, turintys leidimus gyventi Salyje, prieS 10 mety persikélé j Italijg ir atidaré sékmingai veikiantj
kebabiniy tinklg ,,Kebaby karaliai“. Po kruopstaus rinkos tyrimo jie iSsiaiskino, kad Vicencos mieste néra né vienos
kebabinés. Taigi jie persikélé ten, ieSkodami pastato, kurj galéty iSsinuomoti savo naujai kebabinei. Atsirinko kelias
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galimas patalpas pastate, priklausanciame porai — dviem senjorams (vyrui ir Zmonai). Jie yra 60 ir 59 mety amZiaus,
neturi vaiky ir visada balsuoja uz politines partijas, atvirai nusiteikusias prie$ imigrantus. Nuomojamas pastatas
anksciau buvo pagrindinis jy verslas, nes jie turéjo skalbyklg. Taciau dél COVID-19 jvesto karantino skalbykla
nebeveikia ir jie noréty pastatg nuomoti. Vieng dieng jiems paskambino du egiptieciai; savininkai atpaZino ne
italiSkg akcenta. Dar blogiau, anot jy, suprato, kad pastatu besidomintys asmenys yra is Artimyjy Ryty. Savininkai
dvejojo dél susitikimo, nes nenoréjo iSnuomoti pastato ,nesvariems ir triukSmingiems imigrantams* (taip jie mano
ir sako, skatinami tam tikry stereotipy ir politiniy idéjy). Joks rimtas nuomos pasitlymas porai nebuvo pateiktas,
nors atrodé, kad abiejy egiptieciai finansiné padétis tvirta.

Savininkai nusprendé susitikti su egiptieciais. Sia uzduotimi siekiama suvaidinti dviejy pusiy susitikima, kai pirma
grupé atstovauja dviem egiptie¢iams, o antra grupé — porai i$ Vicencos. Kiekviena grupé turéty pabandyti mastyti
iS kitos kultlros perspektyvos, bandydama 1) apginti pozicijg, susijusig su priskirta kultdra ir 2) rasti geriausia
kompromisg dialoge, kuris atrodo beveik nejmanomas.

Aptarimas

Uzduokite Siuos klausimus, padésiancius diskutuoti apie tai, kaip masy kultlriniai nusistatymai ir stereotipai veikia
msy pozilrj j kitas grupes. Bitinai paklauskite stebétojy grupés nuomonés apie dalyviy bandymus bendrauti ir
iSlaikyti kultlros normas.

1. Kaip jautétés dél savo grupés nariy elgesio? O kitos grupés? Ar jlsy grupé vartojo teigiamus, neigiamus ar
neutralius terminus apibldindama kitg grupe?

2. Kaip jasy grupés nariai laikési jiems priskirtos kultliros normy?
3. Kokie yra realls kultdros normy laikymosi pranasumai?
4. Paprasykite dalyviy aptarti, ar jie sutinka su kiekvienu Siy teiginiy:
e 7monéms sunku apibadinti kity grupiy elgesj nesmerkiant.
e 7monés gana greitai jgyja kultlrines normas.
e Tas pats elgesys gali bati suvokiamas skirtingai, priklausomai nuo grupés normuy.
e Kiek dviejy grupiy dialogg paveiké stereotipai?
e Kokios realaus pasaulio situacijos iliustruotos per Zaidimg?

5. Kokius per Sig veiklg iSmoktus dalykus norétuméte turéti omenyje, jei ketinate pradéti verslg
nepazjstamoje kultlroje?

6. Paprasykite mokiniy iSvardyti kuo daugiau tarpkultirinés patirties pavyzdzZiy. Priminkite jiems, kad ne visi
tarpkultdriniai patyrimai atsiranda uZsienyje arba tarp skirtingos rasés Zmoniy ar Zmoniy, kalbanciy
skirtingomis kalbomis. Pagalvokite, kg mokiniai gali padaryti, kad skatinty aisky bendravimg tokiose
situacijose.

Simuliacijos santrauka

1. Padalykite dalyvius j mazas grupeles (A ir B).
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Intercultural Competences
Skirkite laiko kiekvienai grupei perskaityti instrukcijg ir susipaZinti su uzduotimi. Trumpai supazindinkite A
ir B grupes su kultariniais aspektais, kuriuos jie turi parodyti.

Sujunkite abi grupes ir pradékite simuliacija.

Po mazdaug 15—-20 min. baikite simuliacijg ir pradékite aptarimg; paprasykite kiekvienos grupés pasakyti,
ar jie susitare, ar ne.

UZzduokite diskusijai skirtus klausimus.
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Kulttirinés normos
Jus esate egiptietis

Egiptieciai zinomi dél humoro jausmo. Net ir tamsiausiose situacijose egiptietis pokstaus. Jie lildes;j
pavercia juoko Saltiniu, o kai Salj slegia problemos, egiptieciai pirmieji juokiasi iS savo sunkumuy.

Egiptieciai yra dosniausi Zmonés. Jei vieSésite pas egiptietj, garantuojame, kad jis nenustodamas sitlys
maisto ir gérimy.

Jei egiptietis pamaté turistg gatvéje, pasveikins jj atvykus j Egipta. Jei prie dury atsitiktinai sutikote savo
kaimyng egiptiet], jis gali pakviesti jus iSgerti ar net pavakarieniauti.

Egiptieciai visada optimistiskai zilri j gyvenima. Jie tiki, kad rytoj bus geriau.
Egiptieciai yra labai iStikimi ir religingi. Jie visg laikg galvoja apie Dievg ir viskg palieka Dievo valiai.

Egiptieciai labai pasitiki savimi. Zinoma, jie turi teise didZiuotis — senovés Egipto istorija yra pati
nuostabiausia visy laiky istorija.

Egiptieciai zinomi dél savo drgsaus charakterio. Per 4 metus jie jgyvendino dvi revoliucijas. Tai rodo, kokie
jie gali bati herojiski ir mégstantys nuotykius.

Kalbant apie Seimos reikalus, egiptieciai ypatingg démesj skiria Seimos vertybéms ir santykiams.

Kalbant apie vakarélius, egiptieciai mégsta Sventes. Artimieji, Seimos nariai bei draugai susirenka per
Sventes ir kitomis ypatingomis progomis. IS meilés maistui visose Sventése dalijamasi specialiai tai progai
paruostais patiekalais. Moterys daZniausiai didZiuojasi gamindamos kelis patiekalus ir konkuruoja
tarpusavyje dél to, kurios bus skaniausias. Restorany verslas — vienas labiausiai klestinciy, nes egiptiediai
meégsta ragauti naujy patiekaly ir vertina gerg maista.

Religija vaidina svarby vaidmenj egiptieciy gyvenime ir yra susimaisiusi su kasdiene Egipte gyvenanciy
musulmony ir kriks¢ioniy veikla. Tai aiSkiai matote per Ramadang ir Kalédas, kai visur tvyro Sventiné
dvasia.

Pagal islamo jstatymus, egiptietés privalo prisidengti kiing. Tai pagarbos musulmony jstatymams ir
kuklumo Zenklas.

Vyrai niekada nedovanoja moterims géliy, o alkoholis yra netinkama dovana dél religiniy priezasciy.
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Intercultural Competences

Kultiirinés normos
Jus esate italas

Italai visg laikg gestikuliuoja. Viena pagrindiniy savybiy, kurig pastebésite susitike su italais, yra tai, kad jie
daug gestikuliuoja. Taigi, labai svarbu suprasti jy kiino kalbg. Norédami suzinoti reikSmes, perziarékite
jrasg apie italiSkus ranky gestus.

Italai kalba garsiai. Si savybé susijusi su anks¢iau minéta. Italai ne tik daug gestikuliuoja, bet ir garsiai kalba,
kad pabrézty tai, kg sako.

Visi Zino, kad italai mégsta kava. Taciau kapucino jie geria tik pusry¢iaudami ir beveik nejmanoma pamatyti
italo, geriancio Sig kava po piety.

Italai valgo daug makarony ir picy. Net jei italiSka virtuvé yra jvairi, pagrindiniai patiekalai Italijoje yra
makaronai ir pica. Kai kurie italai makaronus gali valgyti kiekvieng dieng!

Italai mégsta dizaineriy kurtus drabuzius ir visada neSioja saulés akinius, net lyjant. Italams patinka
firminiai drabuZiai, jie mégsta graZiai rengtis. Dauguma jy taip pat mégsta saulés akinius ir dévi juos 365
dienas per metus.

Italai vyrai yra ,,mamoni“ (mamyciy berniukai). Jie palaiko tvirtg rysj su motina. Paprastai nepriklausomi
tampa tik susituoke, ir tai dazniausiai atsitinka vélesniame amziuje.

Italai yra labai aistringi meiluZziai. Daugelis Zmoniy su tuo sutinka.
Italai pamise vairuotojai. Daugelis sako, kad italai nesilaiko keliy eismo taisykliy ir negerbia pésciyjy.

Italai yra ekstravertai, todél galite labai lengvai uZzmegzti santyk;.

Siauréje gyvenancdiy ir balsuojanéiy u? politines partijas, pasisakancias prie imigrantus, Zmoniy ypatumai:

Jie didziuojasi tuo, k3 turi, ir nenori dalytis su kitais.
Gyvena mitu apie save sukdrusj Zmoguy.
Jie labai tiki privacia nuosavybe.

Turi daug stereotipy apie imigrantus: imigrantai yra neSvaras, triukSmingi, vagia ,musy darbus ir musy
moteris” ir kt.

Jie yra giliai tikintys ir netoleruoja jokios kitos religijos, iSskyrus kriks¢ionybe.

Jtariai ZiGri j bet kokig kitg kultdrg ir virtuve.
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| E Suzinokite daugiau

Vaizdo jrasai:

https://www.youtube.com/watch?v=zFeAywYZBCl
https://www.youtube.com/watch?v=HPg3WHRGk U
https://www.youtube.com/watch?v=B6MhMJdQcIM

E Atvejo analizés ir simuliacijos jvertinimas

Ar sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais.

11

1.2

1.3

14

2.1

2.2

2.3

2.4

Atvejo analizé
Atvejo analizéje aprasyta situacija buvo aktuali.

Atvejo analizés turinys buvo organizuotas ir lengvai
sekamas.

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos
alternatyvos buvo aktualios.

Atvejo analizé gali biti naudinga mano darbe.

Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibrézti.

Simuliacijos tikslai buvo pasiekti.

Simuliacijos turinys buvo organizuotas ir lengvai sekamas.

Simuliacijos patirtis gali bati naudinga mano darbe.

Visiskai
nesutinku

Nesutinku
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Atvejo analizé ir simuliacijos formaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijose Kipre

| ® Apsilimas

e Arvyriausybé siGlo programas angly kalba migrantams?

e Ar manote, kad imigrantas, besimokantis toje pacioje klaséje su vietiniais mokiniais, susiduria su kokiais
nors sunkumais?

e Kg, jisy nuomone, daugiakultiré klasé gali padaryti (mokiniy ir mokytojy elgsenos, jgadziy ir pan.
atzvilgiu), kad padéty suaugusio uzsienie¢io mokymosi procesui ir socialinei adaptacijai priimanciojoje
salyje?

& Atvejo analizé. Monokultiirinio poziurio atvejis

JZzanga

Nuo 2015 m. migracijos krizés Kipre vienam gyventojui tenka daugiausiai prieglobsCio prasytojy Europoje.
Tukstanciai Zzmoniy kerta sienas, kad atvykty j Kiprg ir testy kelione Europos Sajungoje. Dauguma jy nusprendzia
pasilikti Kipre ir prasyti prieglobscio. Gave leidimg gyventi, jie naudojasi jvairiomis vietinés valdZios teikiamomis
lengvatomis, sitilan¢iomis paslaugas naujai atvykusiems asmenims, jskaitant bistg, uZimtumo programas ir kt.

Norédami kreiptis dél darbo galimybiy ir pan., uZsienieciai, o misy atveju, suauge besimokantys asmenys,
pirmiausia turi iSmokti kalbéti ir rasyti priimanciosios Salies kalba. Vyriausybé sililo nemokamus kalbos kursus
imigrantams. Kipre augant suaugusiyjy uZsienieciy skaiCiui, atsirado keletas issukiy ir anks¢iau nenumatyty
situacijy, susijusiy su tarpkultdriniais jgldziais. Vienas jy — suaugusiyjy Svietéjy tarpkultiriniy jgadziy trikumas.
Vienas tokiy atvejy, aprasytas toliau, jvyko angly kalbos kursuose (angly kalba yra viena pagrindiniy kalby Kipre,
73 proc. kiprieciy kalba angliskai) formalioje suaugusiyjy Svietimo jstaigoje Kipre, aukstesnio lygio kalby grupéje,
kurioje mokosi Kipro mokiniai ir pabégélis is Sirijos.

Atvejo analizé

Amiras yra pabégélis i Sirijos, Siuo metu gyvenantis Kipre. | Kipra jis atplauké prie$ 6 metus, 2015 m., bandydamas
pabégti nuo jo Salyje vykstancio pilietinio karo. Jo tikslas buvo iSvykti j Vokietijg ir susirasti ten inZinieriaus darba,
nes Amiras turi inZinieriaus bakalauro laipsnj. Kipra jis laiké tranzitine Salimi. Tac¢iau atvykes ¢ia nusprendé pasilikti
ir pradéti naujg gyvenimg saloje.

Tai, kad Amiras turéjo labai gerus angly kalbos jgldZius ZodZziu ir rastu, buvo privalumas, nes Kipre angly kalba yra
antra pagal daZznumg vartojama kalba po graiky. Kai jis pradéjo ieskoti darbo, dauguma darbdaviy klausé, ar turi
angly kalbos pazyméjima. Deja, Sirijoje jis negaléjo mokytis ir gauti angly kalbos pazyméjimo, nes ripinosi trimis
broliais ir seserimis.

Taigi Amiras nusprendé uZsiregistruoti j angly kalbos kursus, kuriuos organizuoja formalaus suaugusiyjy Svietimo
centrai Kipre, kad gauty kalbos mokéjima patvirtinantj pazyméjima.

Grupéje Amiras buvo vienintelis imigrantas studentas. Visi jo klasés draugai buvo kipriediai ir jaunesni uz jj. Kiti
mokiniai su juo daug nekalbéjo, o mokytojas daugiau démesio skyré kiprieCiams. Amiro tai netrikdé, nes Zinojo,
kad jo klasés draugams sunku rasyti ir kalbéti angliskai. DidZigjg pamoky laiko dalj jo klasés draugai ir mokytojas
kalbéjosi graikiskai, o Amiras nieko nesuprato.
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Likus savaitei iki Nacionalinés nepriklausomybés dienos, spalio 1 d., kai Kipro Respublika Svencia nepriklausomybés
nuo Jungtinés Karalystés paskelbimg, mokytoja paprasé mokiniy parengti pristatyma apie Salies ypatybes, kultdra,
vertybes ir kt. Davé instrukcijas, kaip rengti pristatyma, kg jtraukti ir pan.

IS pradZiy Amiras jautési nejaukiai, nes tai buvo pirmieji jo gyvenimo metai Kipre, ir jis nelabai gerai Zinojo salos
istorijg. Véliau sugalvojo paieskoti informacijos internete ir padaryti pristatyma. Dienos bégo, o mokiniams reikéjo
pristatyti savo darbus klaséje.

Per klasés draugy pristatymus Amiras suprato, kad jo pristatyme yra informacijos, susijusios su salos ir vadinamojo
Siaurés Kipro padalijimu. Jis sunerimo ir nebuvo tikras, ar nori pristatyti savo darba. Kai atéjo jo eilé, Amiras
paklausé mokytojo, ar galéty pristatyti kitg dieng, kad pataisyty pristatyma ir pridéty daugiau informacijos apie
Kipro Respublikg. Mokytojas nesutiko ir Amiras nedvejodamas pradéjo. Kiti studentai pradeéjo jj pertraukinéti,
sakydami, kad jo pristatymas yra jZeidziantis, vartojami nepriimtini terminai. Mokytojas bandé juos raminti.
Amiras susierzino, atsipraseé ir iSéjo.

Sis atvejis yra monokultirinio ir vienakalbio pofZiirio, kurj taiko formalaus suaugusiyjy $vietimo centrai Kipre, kur
dominuoja vietos kultira ir vertybés, pavyzdys.

Aprasytoje situacijoje mokytojas:
e Neskatino Amiro kolegy iSmokyti jj keliy pagrindiniy Zodziy valstybine kalba ir prireikus vartoti juos.
e Neskatino Amiro pristatyti savo Salies ir kultlros, kad kiti studentai geriau pazinty jj.
e Negerbé fakto, kad Amiras nebuvo Kipro pilietis ir gerai nezinojo apie $alj, jos istorijg, kulttrg ir
vertybes.

Dabartiné monokultirinio ir vienakalbio pozilrio situacija vercia treciyjy Saliy pilie€ius sutelkti démesj j vietinés
kalbos (misy atveju — angly) ir (arba) priimanciosios visuomenés kultiros mokymasi. Tai nekviecia jy dalytis su
vietiniais savo kultdra ir vertybémis, neskatina suaugusiy migranty aktyviai dalyvauti suaugusiyjy Svietime ir
mokyme.

Taigi, besimokanciojo imigranto buvo paprasyta pristatyti Salies, gerokai besiskirianc¢ios nuo jo kilmés salies,
ypatumus. Todél jis parengé pranesSimg, kuriame buvo klaidinanti informacija apie Kipro Respublikos ypatybes. Be
to, mokytojas nesistengé padéti Amirui bendrauti su klasés draugais ir negerbé fakto, kad Amiras yra i kitos Salies
ir nelabai Zinojo apie ypatybes ir jvykius, jvykusius Kipre tarp turky ir kiprieciy, neiSmaneé salos kultdros ir kt.

Alternatyvos
Yra keli dalykai, kuriuos galima padaryti, kad tokia situacija nepasikartoty:

Mokytojas neturéjo manyti, kad uZsienietis, gyvenantis Kipre ne ilgiau kaip 1 metus, gerai Zino salos istorijg ir
neigiama Kipro graiky pozidrj j turkus.

Imigrantas turéjo informuoti mokytoja, kad noréty daryti kokig nors kitg uzduotj arba prisidéti prie klasés draugo
ir kartu parengti pristatyma, arba mokytojas galéjo organizuoti darbg grupése / porose.

Mokytojas turéjo naudoti konkrecius metodus, kad Amiras jaustysi laukiamas klaséje, ir paskatinti jo bendravimag
su klasés draugais. Mokytojas turéjo pakviesti Amiro kolegas daugiau bendrauti su juo (darbas porose ar grupése)
ir paaiskinti, kodél kiti studentai susierzino per jo pristatyma.
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w Ifaga.lv.okite ir padiskutuokite: Ar galétuméte sugalvoti kokiy nors kity priezaséiy, kodeél
egzistuoja minétos problemos?

Sitlomi sprendimai
Norint iSvengti tokiy incidenty bendraujant su skirtingy kultiry mokiniais, reikia atsiminti Siuos patarimus:

o Leiskite jiems jaustis laukiamiems klaséje.

e Paprasykite jy pasidalyti savo 3alies istorija, kultdra, vertybémis, kalba ir pan.

e Naudokite metodus, kad suartintuméte uZsienieCius su vietiniais besimokanciaisiais (komandos
formavimo pratimai, Zaidimai, bendradarbiavimas rasant rasinius, darbas porose / grupése ir kt.).

e Skatinkite migrantus klausti, kai jiems kyla abejoniy.

¢ Niekada nemanykite, kad asmuo, gyvenantis svetimoje Salyje gerai Zino jos istorijg.

e Paaiskinkite kitiems besimokantiesiems sunkumus, su kuriais imigrantas gali susidurti klaséje (pasitelkite
simuliacijas, kad padétuméte geriau suprasti).

| = Atsakykite j klausimus

1. Kaip manote, su kokiais sunkumais Amiras susidiré klaséje?

2. Ka mokytojas galéjo padaryti kitaip, kad palaikyty Amirg nuo pat pradZios?

3. Kas kaltas dél Sios situacijos?

4. Kaip, jusy nuomone, suaugusiyjy Svietéjai gali padéti besimokantiems imigrantams?

& Pagalvokite

— Kokia jisy nuomoneé apie suaugusiyjy Svietimo centry pozidrj Kipre?
—  Kaip Svietimo ir kultiros ministerija galéty reaguoti j $iuos i88akius?
— Ar kada nors susidlréte su panasiais isstkiais?

® Suzinokite daugiau

Nuorodos j visus minétus Saltinius ir papildoma medziaga:

— Language education in a multilingual city: The case of Limassol:
https.//files.eric.ed.qov/fulltext/EJ1160029.pdf

— Gravani, M. and Hatzopoulos, P. and Chinas, C. (2019) 'Adult education and migration in Cyprus: a
critical analysis.', Journal of adult continuing education.: https://dro.dur.ac.uk/28192/1/28192.pdf

—  Glimer project: https://www.qlimer.eu/wp-content/uploads/2019/09/Cyprus Language.pdf
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| & Simuliacija. Bendravimas su kitomis kultiiromis — komandiruoté j Limasoli

Laikas: 60 minuciy
Dalyviai: 4—6 Zmonés grupéje (kelios grupés gali dalyvauti vienu metu)
Priemonés:

e Dalomosios medziagos ir kity dalyky, kuriuos turi parengti mokymy vedéjas, sgrasas.
e Kultdros normy informaciniai lapai, skirti A ir B grupéms (pusé besimokanciyjy gaus A grupés lapus, o
kita pusé — B grupés lapus).

Tikslai:

e besimokantieji jgis jgudziy stebéti ir apibudinti elgesj;
e iSsiugdys supratimg, kaip masy kulttrinés vertybés veikia poziurj j kitas grupes.

Kontekstas

Si uzduotis imituoja tarpkultdrinius mainus tarp kiprieciy ir i§galvotos kultiiros (matisy). Dalyviai, atstovaujantys
bet kuriai kultdrai, gali mokytis is patirties. Uzduotis paprasta, taciau kultdrinés kliitys nemazos. Vienas didZiausiy
iSStkiy — per trumpa laikg iSmokyti matisus kultriniy modeliy.

Pratybose du kiprieciai, dirbantys maitinimo jmonés pardavimo skyriuje, turi vykti j Limasolj ir pasidlyti matisy
Seimos restoranui tapti partneriais. VirSininkas duoda aiskius nurodymus, kaip sudaryti sandorj: maitinimo jmoné
moka 10 eury uz asmenj ir 20 proc. sumoka i$ anksto pries renginj. Toks sandoris naudingas jy jmonei. Matisai nori
susitarti dél 15 eury uz asmen;j ir 25 proc. iSankstinio mokéjimo. Svarbiausias kriterijus sudarant sandorj yra tai, ar
kiprieciai atrodo patikimi ir gerbia jy kultira.

Aptarimas
Pradékite klausdami kiekvienos grupés, ar susitaré, ir koks yra susitarimas. Jei grupé nesusitare, paklauskite, kodél.
Tada dideléje grupéje uzduokite Siuos diskusijos klausimus:

1. Kiprie¢iams — kokiy kultdriniy skirtumy pastebéjote diskutuodami su matisais? Skirtumai egzistuoja
neverbalinio bendravimo ir vertybiy srityse, taip pat diskusijos ir deryby pobudyje.

Matisams — kokiy kultdriniy skirtumy pastebéjote diskutuodami su kiprieciais?

Kaip jautétés dél savo grupés nariy elgesio?

Kaip jlsy grupés nariai laikési jiems priskirtos kultiros normy?

Kokie yra reals kultliros normy laikymosi pranasumai?

o vk wnN

Paprasykite dalyviy aptarti, ar jie sutinka su kiekvienu Siy teiginiy:

e Zmonéms sunku bendrauti su kitomis kultGromis.

e Zmonés gana greitai jgyja kultirines normas.

o Sis pratimas padeda suprasti, kaip Zmones veikia stereotipai.

e Kokias realaus pasaulio situacijas iliustruoja Sis Zaidimas?

7. Kokius dalykus atsimintuméte is Sio uzsiémimo, jei ketintuméte bendradarbiauti su Zmonémis i$ imigranty
Seimy?

8. Paprasykite mokiniy iSvardyti kuo daugiau tarpkultirinés patirties pavyzdziy.
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Verslo vizitas j matisy restorang ,,Jollof“
Instrukcija kiprie¢iams

JUs ir jlsy verslo partneris esate Kipro maitinimo jmonés pardavimo vadybininkai. Per susirinkima direktorius
informuoja, kad j meniu reikia jtraukti kity virtuviy patiekaly, nes klientai praso kitokio maisto, ne VidurZemio
jaros. Po susitikimo jis informuoja jus ir jlsy partnerj, kad turésite vykti j Limasolyje jsiklirusj matisy restorang
(matisai yra Zzmonés is didelés Piety Afrikos Salies). Turite pasillyti restorano savininkui prisidéti prie naujo meniu
kdrimo ir sudaryti sandorj uz maziausig jmanoma kaina.

Siuo metu gyvenate pastate, kuriame matisai kaimynai labai garsiai kalba, kiekvieng sekmadienj rengia $okiy
vakarélius. Be to, koridoriuose nuolat tvyro maisto kvapas. Niekada nebandéte su jais pasikalbéti ir neturite
teigiamo jvaizdZio apie juos, jy kultlrg ir pan. Vienintelé prieZastis, dél kurios prieméte §j issukj, yra ta, kad
direktorius pazadéjo pakelti atlyginima, jeigu jums pavyks susitarti.

Dieng pries kelione j Limasolj internete tyrinéjate pagrindines matisieciy savybes (kultdrg, virtuve, vertybes), kad
jtikintuméte savininkg bati partneriu. Skaitéte, kad matisieciai yra besiSypsantys, darbstis ir labai religingi Zmonés
(50 proc. jy yra musulmonai, 40 proc. krikscionys, o like 10 proc. praktikuoja jvairias vietines religijas). Kalbant apie
maistg, suzinojote, kad jie naudoja daug prieskoniy ir Cili pipiry. Taip pat kolega pasakeé, kad daugelis matisieciy
yra diskriminacijos aukos Kipre.

JUsy planas paprastas: kai susitiksite su restorano savininkais, turite daryti viskg, kad jiems patiktuméte. Turite
rodyti didziulj susidoméjima matisy virtuve, kultdra ir pan., taip pat turite aiskiai parodyti nepritarimg bet kokiai
diskriminacijai, kad jie tikrai noréty tapti jusy jmonés dalimi. Pristatysite jmonés pelng, klienty tipus, komandos
dvasig, bendradarbiavimo su jmone naudg, galimybes uzmegzti rysius su klientais is kity miesty ir kt.

Pries jeidami j restorang, galvojate, kiek jlsy virSininkas tikisi, kad jums pavyks susitarti. Tai bus puiki galimybé ne
tik jisy jmonei, bet ir jums, nes norite didesnio atlyginimo, kad padengtuméte duktery studijy islaidas. JUsy tikslas
— sudaryti sandorj tokiomis sglygomis: jisy jmoné mokés 10 eury uz asmenj, iSankstinis apmokéjimas pries renginj
— 20 proc.

Kai su partneriu jeinate j matisy restorang ,Jollof”, jus nustebina aplinka: tradiciniai afrikietiski baldai, etniniai
meno kdriniai, spalvingos sienos ir kt. Jisy laukia trys Zmonés (dvi moterys ir vyras), restorano savininkai.
Kreipiatés j juos draugiskai nusiteikes ir pasiruoses susitarti.

Verslo vizitas j matisy restorang ,,Jollof“
Instrukcija restorano savininkams

Esate Limasolyje jsiklirusio restorano ,Jollof” savininkai. Du maitinimo jmonés atstovai paprasé susitikti su jumis.
NeZinote jy tikslo, statuso ar rango. Vienas jiisy yra Ibrahimas — restorano jkiiréjas ir savininkas. Zmona Musa ir
jos sesuo Alysa yra jmonés partnerés ir virtuvés vadoveés. Matisy kultliroje Seimos nariai jprastai dirba kartu. Musa
ir Alysa, lbrahimo pavaldinés, elgiasi su juo itin pagarbiai: niekada neabejoja jo sprendimais ir visada rlpinasi
restorano interesais. Abi moterys dalyvaus susitikime, taiau joms neleidziama kalbéti. Matisy kultdra, kaip ir
daugumos Afrikos Saliy, yra patriarchaling, o tai susije su nelygiaverciais lyCiy santykiais, kai moterys yra pavaldZios
vyrams. Vyrai priima visus sprendimus tiek visuomenéje, tiek Seimoje, uzima visas valdZios pozicijas ir yra laikomi
pranasesniais. Moters vaidmuo pirmiausia suprantamas kaip motinos, sesers, dukters ir Zmonos.
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Matisy kultdroje pirma kartg sutike Zmogy spaudZzia jam ranka ir apsikabina. Jei to nepadarysite, galite pasirodyti
grubus ir necivilizuotas. Taip pat bitinas tiesioginis akiy kontaktas. Matisieciai mégsta Zinoti kito Zmogaus kilme,
jsitikinimus ir vertybes prie$ sudarydami bet kokj verslo sandorj. Sitaip jie jvertina kitos kultiiros asmens charakterj.
Be to, matisieciai mano, kad visi, kritikuojantys vyry dominavimg, yra abejotino charakterio, neverti pasitikéjimo.

JUs manote, kad maitinimo jmoné kvies bendradarbiauti ir organizuoti vakarélius klientams, verslo konferencijas
ir pan. DidZiuojatés, kad buvo pasirinktas jlsy restoranas, taciau nesate geros nuomones apie kipriecius, nes Kipre
esate turéjes blogos patirties. JUs ir jisy Seima nebuvote laukiami ir su jumis buvo elgiamasi kitaip arba
nesaziningai dél jusy odos spalvos. Verslas yra jlsy Seimos gyvenimo pasiekimas. Esate atsidaves klinu ir siela Siam
restoranui, taip pat jlisy Zmona ir jos sesuo. Dauguma jusy klienty uzsienieciai, mégstantys matisy maista.

Jei jie kvies bti partneriais ir gaminti renginiams, nesutiksite su mazesniu nei 13—15 eury jkainiu vienam renginio
dalyviui ir 30 proc. iSankstiniu apmokéjimu. Bet, jei matysite, kad jie dvejoja, galite sutikti su 13 eury uz dalyvj ir
25 proc. iSankstiniu apmokéjimu.

Jei jie nesiderés ir primygtinai sitlys savo salygas, nesutiksite. JGsy kultliroje yra jprasta atsisakyti bet kokio
bendradarbiavimo, jei potencialus partneris néra atviras deryboms.

Taciau pagrindinis kriterijus, norint pradéti partneryste su Sia maitinimo jmone, yra tai, kaip jie pasitiki ir gerbia
jasy kultdrag, jsitikinimus ir vertybes. Privalumas bty jy Zinios apie matisy maisto kultirg.

Svediai jeina j restorang. Musa ir Alysa pasitinka. Tada jie ateina j jlsy biurg. Musa ir Alysa taip pat dalyvaus
susitikime, taciau joms neleidZiama kalbéti. Parodysite svefiams pagarbg leisdami jiems pradéti pokalbj.
Klausysités bent 15-20 minuciy ir elgsités pagarbiai, nepaisydami jy elgesio...
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intercultural education with differentiated instruction.’ Intercultural Education Vol. 29, No. 3: 379-398.

Valiandes, S. and Neophytou, L. (2018). ‘Teachers’ profes

sional development for differentiated instruction

in mixed-ability classrooms: investigating the impact of a development program on teachers’ professional
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[ Atvejo analizés ir simuliacijos jvertinimas
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Atvejo analizé
Atvejo analizéje aprasyta situacija buvo aktuali.

Atvejo analizeés turinys buvo organizuotas ir lengvai
sekamas.

Sitlomas sprendimas ir atvejo analizéje aprasytos
alternatyvos buvo aktualios.

Atvejo analizé gali buti naudinga mano darbe.

Simuliacija

Simuliacijos tikslai buvo aiskiai apibreézti.

Simuliacijos tikslai buvo pasiekti.

Simuliacijos turinys buvo organizuotas ir lengvai sekamas.

Simuliacijos patirtis gali bati naudinga mano darbe.
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